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1.- INTRODUCCION

La evaluacion de la calidad de las ensefianzas impartidas ha sido considerada
como algo fundamental por todos los equipos de direccion y profesorado de la Facultad
de Ciencias Economicas y Empresariales de Albacete desde su creacion. El Espacio Eu-
ropeo de Educacion Superior y la implantacién de nuevas titulaciones en el marco de
Bolonia supuso importantes cambios en las ensefianzas universitarias y la acreditacion
de su calidad, y, tras casi dos décadas, la evaluacion de la calidad de la educacion uni-
versitaria sigue siendo igual de relevante.

Los estudios de Grado comenzaron a impartirse en el curso 2009-2010, por lo que,
desde ese momento, se ha evaluado la calidad institucional del Centro siguiendo las ins-
trucciones del Sistema de Garantia Interna de Calidad. En particular, la opinion de los
estudiantes y del profesorado ha servido para medir la calidad de la formacién que se
imparte en la Facultad. Durante todos estos afos, el equipo directivo de la Facultad y la
Comision de Garantia de Calidad del Centro han confiado la redaccion del informe que
se presenta a un grupo de profesores de la Facultad. Desde aqui, se desea transmitir el
agradecimiento a las personas que conforman dicho equipo por acometer este trabajo de
forma totalmente desinteresada, puesto que, gracias al mismo, el Centro cuenta con mas
informacién para reflexionar respecto al mantenimiento y/o la mejora de la calidad de las
ensefanzas que se imparten.

Con relacion a dicha calidad, los resultados conseguidos hasta la fecha han sido
muy positivos como demuestra la renovacién de la Acreditacion del Grado de Economia
y del Grado de ADE por ANECA en distintas convocatorias (ACREDITA 2013 y ACRE-
DITA 2016). Es deseo del equipo de direcciéon que en el futuro la garantia de la calidad
continte estando entre las lineas prioritarias de la politica institucional del Centro.

Como en cursos académicos anteriores, estamos seguros de que el presente in-
forme es fundamental para el seguimiento de la calidad de las ensefianzas de los Grados
gque se imparten en la Facultad y la propuesta de posibles acciones de mejora. En este
sentido, entendemos que es necesario considerar la opinién de ambos colectivos, estu-
diantes y profesores, para conseguir el mantenimiento y la continua mejora de la calidad
de los estudios que se imparten en esta Facultad.

Albacete, 9 de marzo de 2020

EL EQUIPO DECANAL



2.- PRESENTACION

El estudio que se presenta incluye el Informe sobre la calidad de las ensefianzas
en los Grados de Economia (ECO), Doble Grado Economia-Derecho (ECO-DCHO) y Ad-
ministracién y Direccidon de Empresas (ADE) en el curso 2018-19, impartidas en la Facul-
tad de Ciencias Economicas y Empresariales de Albacete. Como en cursos anteriores, el
objetivo principal de este informe es la evaluacion de la calidad de la docencia de las
titulaciones que se imparten en el Centro. Para ello se ha intentado medir cudl es la per-
cepcién respecto al desarrollo de los métodos y actividades formativas relacionadas con
el proceso de ensefianza-aprendizaje, la calidad del profesorado, los recursos materiales
y servicios educativos, la disponibilidad de informacion y publicacion de los resultados, la
politica institucional para la garantia de la calidad y el grado de satisfaccion general de
profesorado y alumnos. Hay que sefalar que el equipo decidié en el curso 2017-18 cam-
biar tanto el cuestionario como la escala de valoracion de la encuesta para tratar de medir
mejor la valoracion de la calidad por parte de ambos colectivos. Ello supuso un cambio
metodoldgico importante puesto que las dimensiones evaluadas incluyen informacién so-
bre aspectos que en los anteriores informes no habian sido contemplados, y, ademas,
una escala Likert mas amplia (de 1 a 7 en lugar de 1 a 4) lo que también debe ser tenido
en consideracion. Por tanto, en este informe se utiliza la misma metodologia que en el
anterior. Como en el informe que corresponde a la IX Evaluacién para la Garantia de la
Calidad Institucional del curso académico pasado, la nueva metodologia propuesta para
la evaluacién de la calidad permite analizar la opinién de los estudiantes y el profesorado
en todos los cursos. Igual que en los informes anteriores, se han incluido los resultados
de rendimiento académico que han obtenido los alumnos en las distintas asignaturas.

El equipo evaluador quiere mostrar su agradecimiento tanto a los estudiantes
como a los profesores que han participado en la encuesta, asi como a los coordinadores
de curso que han incentivado a los alumnos a colaborar voluntariamente para completar
las mismas. Sin duda, este estudio no seria posible sin la implicacién de todos los colec-
tivos. Es de destacar que la Facultad cuenta con este tipo de informacién desde hace
mas de diez afos (incluyendo evaluaciones de los cursos piloto), gracias a la colaboracién
del profesorado, los estudiantes y el apoyo de los equipos de direccién de cada momento.
Por dltimo, sefialar que, pese al tiempo transcurrido y los informes elaborados durante
todos estos afios, el interés respecto a la importancia de la evaluacion de la calidad de
las ensefianzas que se imparten en la Facultad sigue considerandose fundamental. En
este sentido, no hay que olvidar que este informe facilita informacion a la Comisién de
Garantia de Calidad donde estan representados todos los colectivos (profesores, alum-
nos y personal de administracion y servicios) y, por ende, no sélo contribuye a dicha ga-
rantia de calidad sino también a aumentar la transparencia de los resultados e indicadores
de satisfaccion de nuestro Centro. Como en los informes anteriores, esperamos que el
presente estudio cumpla con dicho objetivo y sea de utilidad para la mejora de la calidad
de los titulos de Grado que se imparten en la Facultad.

Albacete, 16 de marzo de 2020

EL EQUIPO EVALUADOR



3.- OBJETIVOS DE LA EVALUACION

El objetivo de este informe es evaluar la calidad institucional de las titulaciones de
Grado que se imparten en la Facultad y, de este modo, poder realizar propuestas de
mejora en los futuros cursos académicos. Para su elaboracion se han seguido las indica-
ciones definidas en el “Manual del Sistema de Garantia Interna de la Calidad”. Al res-
pecto, se presta atencion a la garantia de calidad de los programas formativos docentes,
el proceso de ensefianza y aprendizaje, la calidad del personal académico, los recursos
materiales y servicios, la calidad de informacién y publicacién y la politica institucional
para la garantia de calidad. Dado que en el curso 2017-2018, se introdujeron nuevas
preguntas y se cambié la escala de respuesta, los resultados de este informe solo son
totalmente comparables con los que corresponde al afio anterior?.

En el presente informe se evalla la percepcion del profesorado y los alumnos de los
Grados de Economia (ECO), Doble Grado Economia-Derecho (ECO-DCHO) y de Admi-
nistracion y Direccién de Empresas (ADE) del curso 2018-19, de acuerdo con los siguien-
tes objetivos:

¢ Analizar sila planificacion de la ensefianza realizada ha sido suficiente y adecuada
para garantizar la calidad de los programas formativos docentes.

e Analizar ciertos aspectos relativos al proceso de ensefianza y aprendizaje en el
aula y en especial los relacionados con los procedimientos de evaluacion y califi-
cacion con el fin de favorecer el aprendizaje de los estudiantes.

¢ Analizar sila Facultad esta dotada de personal docente de calidad y si cuenta con
mecanismos para detectar las necesidades de formacion y posibilidades de ofre-
cer respuestas de mejora que garanticen el cumplimiento de las funciones forma-
tivas que le son propias.

e Analizar como la Facultad gestiona y mejora sus recursos materiales y servicios
de orientacion y tutoria para conseguir una adecuada formacion de los estudian-
tes.

e Analizar como la Facultad se dota de los procedimientos que le permitan garanti-
zar que se evallan, analizan y publican los resultados del aprendizaje de los dis-
tintos grupos de interés.

e Valorar la adecuacion de las politicas institucionales de mejora para garantizar
una cultura de la calidad y unos objetivos conocidos y accesibles publicamente.

e Analizar la satisfaccion con la calidad de los distintos grupos de interés, con el fin
de valorar la percepcién de cada uno de estos colectivos y obtener las conclusio-
nes adecuadas para proponer actuaciones de mejora.

1 En este sentido, se advierte que si se desea realizar la comparacion con los informes realiza-
dos con la metodologia anterior deben hacerse con la debida cautela puesto que, aunque se
mantienen los criterios de evaluacion, hay diferencias tanto en las preguntas del cuestionario
como en la escala utilizada.



Analizar el rendimiento académico que ha alcanzado el alumnado de la Facultad
en las diferentes asignaturas, con el fin de valorar el nivel formativo de los mismos
y obtener las conclusiones adecuadas para proponer actuaciones de mejora.

4.- CRITERIOS DE EVALUACION

Para realizar esta evaluacion para la garantia de la calidad institucional en la Fa-

cultad de Ciencias Econdémicas y Empresariales de Albacete se utilizan los siguientes
criterios de evaluacion:

a)

b)

f)

9)

Adecuacion: En relacion al Grado de ajuste que tienen las propuestas introduci-
das en los titulos de Grado.

Coherencia: En el sentido de congruencia entre lo que se desea hacer y su
puesta en practica real.

Utilidad/Funcionalidad: Referido al grado de utilidad que han tenido las medidas
puestas en practica para satisfacer las necesidades de los distintos colectivos.

Relevancia: Referida a la prioridad y valor que se ha otorgado a las propuestas
realizadas en cada uno de los titulos.

Suficiencia: Nivel alcanzado (cuantitativo o cualitativo) en relacion a diferentes
medidas de calidad del centro y sus recursos.

Satisfaccion: Estado de animo producido en el profesorado y alumnado de los
distintos cursos de las titulaciones de Grado.

Importancia: Referida a la cualidad de lo importante, del nivel de conveniencia o
consecuencia de las dimensiones consideradas en la evaluaciéon de la calidad de
las titulaciones del centro.



5.- DIMENSIONES E INDICADORES

. Profe- | Alum-
Indicadores Preguntas
sorado | nado
11 ¢Las Guias Docentes son Utiles para planificar las activi- v v
' dades de cada asignatura?
¢La Facultad fomenta la coordinacion entre las diferentes
1.2 asignaturas para evitar solapamientos en los contenidos v
impartidos?
¢ La Facultad fomenta la coordinacion entre las diferentes
1.3 asignaturas para planificar la temporalizacién de las activi- v
dades realizadas en cada una de ellas?
¢, Cudl es la importancia que tiene para usted la planifica-
1.4 cion y coordinacion de las actividades formativas y mate- v v
rias en su formacion?

Indicadores

Preguntas

Profe-
sorado

Alum-
nado

2.1

Los métodos de ensefianza que utilizo (clase magistral, se-
minarios, trabajos en grupo, exposiciones orales, etc.) son
adecuados para la formacion

v

Los métodos de ensefianza que utilizan los profesores
(clase magistral, seminarios, trabajos en grupo, expo-
siciones orales, etc.) son adecuados para mi forma-
cion

2.2

¢Las clases tedricas presenciales preparan al alumno para
la evaluacion?

¢Las clases tedricas presenciales me preparan parala
evaluacion?

2.3

¢Las actividades practicas presenciales (dentro del aula)
preparan al alumno para la evaluacion?




Las actividades practicas presenciales que realizo me
preparan para la evaluacion

24

¢ Las actividades practicas no presenciales (fuera del aula)
preparan al alumno para la evaluacion?

Las actividades practicas no presenciales que realizo
me preparan para la evaluacion

2.5

Mis alumnos son suficientemente informados sobre los cri-
terios de calificacién de las asignaturas

Hemos sido suficientemente informados sobre los cri-
terios de calificacion de las asignaturas

2.6

Tengo cierta flexibilidad para la evaluacién en caso de en-
fermedad u otras circunstancias especiales de acuerdo
con la Normativa de Evaluacion del Estudiante

Disponemos de ciertaflexibilidad, através normas ate-
nuantes, para la evaluaciéon en caso de enfermedad u
otras circunstancias especiales

2.7

Las clases préacticas en grupo reducido me permiten dar
una atencion méas adecuada al alumno

Las clases practicas en grupo reducido permiten que
reciba atencién personal adecuada

2.8

El material que pongo a disposicién del alumno y la utili-
zacion de Campus Virtual facilitan el proceso de ense-
fnanza-aprendizaje del alumno

Valoro positivamente el material que el profesorado
pone a mi disposicion y la utilizacion de Campus Vir-
tual

29

Las tutorias para clarificar dudas, en cada asignatura, son
Gtiles para complementar la formacion de los estudiantes

Las tutorias a las que asisto para clarificar dudas, en
cada asignatura, son utiles para complementar mi for-
macioén

2.10

¢, Cudl es la importancia que tiene la utilizaciéon de los mé-
todos y actividades formativas relacionadas para el co-
rrecto desarrollo del proceso de ensefianza- aprendizaje?




Dimensién 3.- CALIDAD DEL PROFESORADO PARA LA FORMACION DEL
ALUMNO.
Indicadores Preguntas Profe- | Alum-
sorado | nado
3.1 Tengo un conocimiento y comprension suficiente de mi v
materia
El profesorado conoce suficientemente su materia v
3.2 Dispongo de las habilidades y capacidades suficientes v
para ensefiar
El profesorado dispone de las habilidades y capa-
cidades suficientes para trasmitir sus conocimien- v
tos
3.3 Considero necesario despertar el interés y motivacion v
del alumno por las asignaturas
El profesorado despierta mi interés y motivacion
por las asignaturas v
34 Tengo una actitud positiva, receptiva y comunicativa v
con el alumno
El profesorado tiene una actitud positiva, receptiva
y comunicativa. v
3.4a Considero necesario realizar cursos de formacion do- v
cente
35 ¢, Qué importancia piensa que tiene la calidad del pro- v
fesorado en la formacion del alumno?
¢ Qué importancia piensa que tiene la calidad del
profesorado en su formacion? v

Dimension 4.- GESTION Y MEJORA DE LOS RECURSOS MATERIALES Y SER-

VICIOS EDUCATIVOS.

Indicado- Preguntas Profe- | Alum-
res sorado | nado
4.1 Dispongo de suficientes facilidades para acceder a v
Internet

4.1a El mobiliario, espacio y la climatizacién de los despachos v
son adecuados

4.1b El equipo informatico y audiovisual disponible para el uso v
de profesorado es adecuado

4.1c Las distintas plataformas web (Moodle, Webmail, e- v

guia,...) son adecuadas

10



4.2

La Biblioteca y los recursos bibliograficos son suficientes
para atender mis necesidades

La Bibliotecay los recursos bibliograficos son sufi-
cientes para atender mis necesidades formativas

4.3

La Cafeteria de la Facultad ofrece un servicio acorde en
términos de calidad y precio

La Cafeteria de la Facultad ofrece un servicio acorde
en términos de calidad y precio

4.4

El servicio de extension universitaria (deportes, cultura,
etcétera.) de la Universidad es satisfactorio para mi

El servicio de extensidn universitaria (deportes, cul-
tura, etcétera.) de la Universidad es satisfactorio para
mi

4.5

El mobiliario, climatizacion, equipamiento informético y
audiovisual de las aulas es adecuado

El mobiliario y climatizacion de las aulas es ade-
cuado

4.5a

El servicio del personal de consejeria es adecuado

<

4.5b

El servicio del personal de apoyo a la docencia es ade-
cuado

4.5¢c

Los servicios informaticos de apoyo a la docencia son
adecuados

4.6

El equipamiento informéatico y audiovisual es ade-
cuado

4.7

Los espacios comunes de los que dispone la Facul-
tad son de utilidad para la realizacion de mis tareas

4.8

Los servicios de informacion, asesoramiento y apoyo
a los estudiantes tienen un nivel de implantacién su-
ficiente

4.9

¢, Cudl es la importancia que tienen para usted los recur-
sS0s materiales y servicios que se le ofrecen como profe-
sor?

¢,Cudl es laimportancia que tienen para usted los re-
cursos materiales y servicios que se le ofrecen como
estudiante?

Dimensién 5.- CALIDAD DE INFORMACION Y PUBLICACION DE LOS RESUL-

TADOS.

Indicadores Preguntas

Profe-
sorado

Alum-
nado

11



5.1 La Facultad publica en la web informacién actualizada v v
sobre la organizacion del centro (horarios, calendario,
plan de estudios, normativa, etc.)

5.2 La Facultad utiliza las Redes Sociales (Twitter, Face- v v
book, Instagram, etc.) de manera suficiente para di-
fundir informacion de interés para mi

5.3 Tengo informacion suficiente sobre las actividades v v
(seminarios, charlas y otros eventos) que se organi-
zan en la Facultad

5.4 Tengo informacién suficiente sobre otros servicios
gque estan a mi disposicién en la Universidad (pasa- v
porte cultural, servicio psicolégico, escuela de ve-
rano,....)
Tengo informacién suficiente sobre otros servi-
cios que estan a mi disposicién en la Universidad
(becas de colaboracién, servicio psicolégico, mo- v
vilidad....)
5.5 Los canales de los que dispongo para hacer quejas o v v
sugerencias son Utiles
5.6 ¢ Cudl es la importancia que tienen para usted la cali- v v
dad y la disponibilidad de informacién y la publicacién
de resultados?
Dimensién 6.- POLITICA INSTITUCIONAL PARA LA GARANTIA
DE LA CALIDAD.
: Profeso-
Indicadores Preguntas Alumnac
rado
6.1 La Facultad se preocupa por la mejora de la v
calidad
6.1a Existe un compromiso suficiente en el Equipo v

Decanal, Areas y otros niveles de la Facultad
para obtener resultados claros y explicitos en re-
lacién con la calidad

6.1b La Facultad ha establecido suficientes mecanis- v
mos para posibilitar la participacion de los profe-
sores en su politica de calidad (guias-e, proyec-
tos de innovacién docente,...)

6.2 La Facultad ha establecido suficientes mecanis- v v
mos para posibilitar la participacion de los estu-
diantes en su politica de calidad

12



6.3

La figura de Coordinador de Curso me resulta de
utilidad siendo de relevancia en la planificacién y
buen funcionamiento del curso

6.3a

La figura de Coordinador de Titulacion me resulta
de utilidad siendo de relevancia en la planifica-
cion y buen funcionamiento del curso

6.4

El plan de accidn tutorial (tutorias personali-
zadas, jornadas de acogida, seminarios de
orientacién, charlas informativas, etc.), re-
sulta atil para facilitar mi estancia en el centro

6.5

¢, Cual es la importancia que tienen para usted
las cuestiones anteriores para garantizar la cali-
dad de los grados que se imparten?

Dimensién 7.- GRADO DE SATISFACCION GENERAL CON LA CALIDAD DE LA

FACULTAD.
_ Profe- | Alum-
Indicadores Preguntas
sorado | nado

7.1 Estoy satisfecho respecto a los planteamientos de en- v v
sefianza y aprendizaje de la Facultad

7.2 Estoy satisfecho con la organizacion y funciona- v v
miento de la Facultad

7.3 En términos generales, pienso que la formacion v
gue estoy recibiendo me va a permitir mi insercion
en el mundo laboral

7.4 En términos generales, estoy satisfecho/a con la v
vida en la Universidad

7.3a En términos generales, estoy satisfecho/a con mi la- v
bor como docente en la Universidad

7.4a En términos generales, estoy satisfecho/a con mi la- v
bor como investigador en la Universidad

7.5a Me identifico con la UCLM (cultura institucional o sis- v

tema de valores y creencias prevalente en la institu-
cion)

13




Dimensién 8.- RENDIMIENTO ACADEMICO DEL ALUMNADO.

Indicadores

Si los resultados de rendimiento acadé-
mico alcanzados por el alumnado en las
diferentes asignaturas pueden conside-
rarse como suficientes

Suficiencia del rendimiento aca-
démico alcanzado por el alum-
nado en los siguientes indicado-
res:

a) Tasa de rendimiento
b) Tasa de suspensos
c) Tasa de no presentados

d) Tasa de éxito

Fuente: Elabora-
cion propia a partir
del SGID de la
UCLM

A los efectos de la presente evaluacion los indicadores de rendimiento académico
recogidos en el punto de la tabla anterior quedan definidos como sigue teniendo en cuenta

las recomendaciones de ANECA:

1. Tasa de rendimiento de asignatura: Proporcion de alumnos (%) que aprueban

la asignatura (calificados como aptos, aprobados, notables, sobresalientes y MH)
sobre el total de la matricula de cada una de las asignaturas de los cursos y titu-
laciones de Grado.

Tasa de suspensos de asignatura: Proporcion de alumnos (%) que suspenden
la asignatura sobre el total de alumnos que se presentan a los examenes ordina-
rios y extraordinarios en cada una de las asignaturas.

Tasa de no presentados de asignatura: Proporcion de alumnos (%) que no se
presentan sobre el total de alumnos matriculados en cada una de las asignaturas.
Tasa de éxito de asignatura: Proporcion de alumnos (%) calificados como aptos
(aprobados, notables, sobresalientes y MH) sobre el total de alumnos que se pre-
sentan a los exdmenes ordinarios y extraordinarios en cada una de las asignatu-
ras.

14



6.- METODOL OGIA

6. 1. Temporalizacion

La decisién tomada por el equipo de evaluacion de calidad del Centro respecto a
la necesidad de adaptar la metodologia y realizar una nueva encuesta para la evaluacion
del curso 2017-18, ha supuesto cierto retraso en el presente informe Al respecto, hay que
recordar que en el curso anterior ademas del cambio de la encuesta y, por ende, de la
organizacion de los resultados de la misma, el equipo también decidié cambiar el tipo de
escala (se pasa de cuatro a siete valoraciones en la escala de Likert). Asimismo, se afiade
una pregunta por dimension en la que se pide que se valore la importancia que atribuyen
en general a esa dimension. En ese caso, las posibles respuestas son 1) Ninguna impor-
tancia, 2) Sin importancia, 3) Poca importancia, 4) Moderadamente importante, 5) Impor-
tante, 6) Bastante importante, 7) Muy importante.

Las etapas que se han seguido en el mismo se intentan reflejar en el siguiente
cronograma:

Diciembre 2018: Recogida de la informacién en las clases de 4° curso a través
de un cuestionario en la plataforma Microsoft Forms?. Los coordinadores de grado
acompafiados de los profesores de las asignaturas troncales que se imparten en
4° curso explican a los alumnos cuéles son los objetivos del cuestionario, se les
facilita el cédigo QR o el enlace y se les pide que realicen la encuesta con su
teléfono movil o portétil.

Abril 2019: Recogida de informacién del alumnado de los cursos 1°, 2°y 3°. Los
coordinadores de curso acompafados por un miembro del equipo de evaluacion
explican a los alumnos cuales son los objetivos del cuestionario, se les facilita el
codigo QR o el enlace y se les pide que realicen la encuesta con su teléfono movil
0 portatil.

Julio 2019: Recogida de informacion del profesorado. La Coordinadora de Cali-
dad de la Facultad, en nombre del equipo evaluador, manda un correo a todo el
profesorado que imparte clases en los Grados explicAndoles el objetivo del in-
forme y la conveniencia de que realicen el cuestionario para recabar informacion
sobre la percepcién del profesorado respecto a la garantia de calidad en el Centro.
En dicho correo electrénico se facilita el codigo QR o el enlace y se les pide que
realicen la encuesta antes del 31 de julio.

Diciembre 2019: Procesamiento de datos por parte del equipo evaluador. Andlisis
de los mismos, elaboracion de borradores de conclusiones y propuestas de me-
jora. Inicio de la redaccion del informe.

2 Los alumnos de este curso realizan el cuestionario antes que el del resto de cursos porque en
el 2° cuatrimestre dichos alumnos estan realizando las practicas externas y el Trabajo Fin de
Grado y no asisten regularmente a clase.
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Enero 2020- marzo 2020: Redaccidn final del informe. Entrega al Equipo Decanal.

6. 2. Ambito de aplicacion y muestra

Dado que la mayoria de las dimensiones (excepto la dimension relacionada con
el rendimiento académico) se evalGan a partir de las respuestas dadas en los cuestiona-
rios elaborados para los dos colectivos de interés (el alumnado y el profesorado), el
equipo evaluador organizé la recogida de los mismos del siguiente modo:

En primer lugar, para intentar recoger el maximo nimero de cuestionarios y de
ese modo obtener una mayor representatividad de la informacion recogida, se pide a los
alumnos que las encuestas las realicen en el aula acompafiados por uno de los miembros
del equipo evaluador y/o los coordinadores de cada uno de los cursos (o en su defecto,
algun profesor). Antes de la realizacion de la misma, se les explica los objetivos de la
encuesta y que es anénima. Respecto al profesorado, también se les recuerda en el co-
rreo que se envia que las encuestas son completamente anénimas. En dicho mail se
incluye el enlace y el cédigo QR del cuestionario disefiado con la herramienta Microsoft
Forms. Los resultados para ambos colectivos estan disponibles en dicha plataforma y se
pueden descargar en formato Excel. Aunque su procesamiento requiere trabajo posterior
de depuracion, la tabulacion no es necesaria. Por lo tanto, una vez realizadas las encues-
tas a los alumnos y finalizado el plazo de entrega de los cuestionarios por parte del pro-
fesorado, se procedi6 a descargar las respuestas de dichos cuestionarios.

En la tabla siguiente se recoge el nimero de cuestionarios recibidos (n), tanto del
profesorado como del alumnado de ECO y del Doble Grado y de ADE, y su peso en
relacién con la totalidad de la poblacién en cada uno de los cursos evaluados (N).

PROFESORADO ALUMNADO ECONOMIA Y ALUMNADO ADE
DOBLE GRADO
ECONOMIA-DERECHO
n N@® % n N@ % n N@ %
1° Curso 19 42| 45,24% 48 104 | 46,15% 48 143 | 33,57%
2° Curso 25 37| 67,57% 53 84| 63,10% 16 122 | 13,11%
3° Curso 24 43| 55,81% 21 59| 35,59% 39 88| 44,32%
4° Curso 30 41| 73,17% 33 61| 54,10% 35 741 47,30%
Total 98 163 | 60,12% 155 308 50,32% 138 427 | 32,32%

() Se refiere al nimero aproximado de profesores que imparten docencia en dicho curso. Como es
I6gico, un mismo profesor puede impartir docencia en mas de un curso y hay asignaturas donde la
docencia es impartida por mas de un docente.

@ Se ha utilizado como valor de referencia el nimero medio de matriculados en las asignaturas de
cada curso en cada uno de los Grados (excepto en 4° curso donde se ha considerado el nUmero de matri-
culados en la asignatura troncal).

Para obtener los datos de rendimiento académico (Dimensién 8) se ha consultado

la informacion disponible en el Sistema de Informacion a la direccién (SID) correspon-
diente al curso académico 2018-19 para los alumnos del Grado de ECO, los alumnos del
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Grado de ECO-DCHO vy los alumnos del Grado de ADE. En la elaboracién de dicha di-
mensién referida a la suficiencia del rendimiento académico alcanzado por el alumnado
medido a través de las tasas de rendimiento, tasas de suspensos, tasas de no presenta-
dos y tasas de éxito en las distintas asignaturas se ha utilizado todo el universo de cada
una de las poblaciones. En este sentido, se recuerda que las tasas para el Grado de
Economia y el Grado de Economia-Derecho se presentan de forma separada dado que
la fuente son las actas de calificacion de cada uno de los grupos.

Toda la informacion recogida tanto en las encuestas como en el SID se ha tabu-
lado antes de proceder al andlisis de resultados. El paquete estadistico que se ha utilizado
para el procesamiento de datos ha sido STATA.
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/.- RESULTADOS

7.1.- RESULTADOS DE LAS ENCUESTAS

7. 1. 1. Planificacion y coordinacion de las actividades formativas y mate-
rias en la formacién del estudiante (Dimension 1).

Tablas de resultados de la Dimension 1

PROFESORADO

Indicador/Curso 1 2 3 4 5 6 7
5,26 0,00 5,26 0,00 21,05 47,37 21,05
4,00 0,00 4,00 4,00 20,00 52,00 16,00

11 4,17 0,00 0,00 8,33 33,33 54,17 0,00
4,17 0,00 417 417 37,50 45,83 417
4,08 0,00 2,04 4,08 26,53 46,94 16,33
0,00 0,00 0,00 5,26 21,05 4211 31,58
0,00 4,00 0,00 4,00 32,00 48,00 12,00

12. 0,00 8,33 4,17 4,17 33,33 41,67 8,33
0,00 4,17 0,00 4,17 33,33 41,67 16,67
0,00 4,08 2,04 6,12 26,53 40,82 20,41
0,00 0,00 0,00 5,26 10,53 47,37 36,84
0,00 0,00 0,00 4,00 32,00 32,00 32,00

13. 0,00 0,00 0,00 0,00 37,50 45,83 16,67
0,00 0,00 0,00 0,00 29,17 37,50 33,33
0,00 0,00 0,00 2,04 24,49 40,82 32,65

Indicador/Curso
10
20
1.1. 38
40

Total

1 2 3 4 5 6 7
22,92 16,67 6,25 29,17 6,25 18,75 0,00
3,77 22,64 22,64 26,42 15,09 9,43 0,00
0,00 9,52 23,81 28,57 28,57 9,52 0,00
9,09 9,09 6,06 36,36 15,15 24,24 0,00
10,32 16,13 14,19 29,68 14,19 15,48 0,00

Indicador/Curso

1.1.

1 2 3 4 5 6 7
4,17 0,00 8,33 14,58 22,92 31,25 18,75
12,50 0,00 12,50 18,75 18,75 25,00 12,50
0,00 23,08 5,13 25,64 25,64 17,95 2,56
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40 5,71 2,86 14,29 34,29 22,86 20,00 0,00

Total 4,35 7,25 9,42 23,19 23,19 23,91 8,70

Una amplia mayoria del profesorado esta de acuerdo en que las guias docentes
son utiles para planificar las actividades de las asignaturas, con un porcentaje muy similar
para todos los cursos (89,5% de los profesores de primero, 88% para segundo, 87,5%
paraterceroy 87,5% en cuarto). Esta opinién contrasta con la expresada por el alumnado,
puesto que los estudiantes que tienen una opinidbn muy favorable respecto a la utilidad de
las guias se sitla, en términos medios en el Grado de ECO y Daoble Grado, entorno al
30% y en el Grado de ADE entorno al 56%. Pese a que parece existir una brecha acerca
de la utilidad percibida para las guias docentes entre profesores y alumnos, hay que tener
en cuenta que casi el 30% de los alumnos del Grado de ECO y Doble Grado y mas del
23% de los alumnos de ADE ni estan de acuerdo ni en desacuerdo por lo que, a la vista
de estos datos, tampoco se puede deducir una opinién negativa respecto a la utilidad de
las guias docentes

En referencia a si la Facultad fomenta la coordinacién para evitar solapamientos,
el profesorado se manifiesta claramente de acuerdo, con porcentajes del 94,74% para
primero, 92% para segundo, 83,3% para tercero y 91,7% para cuarto. Respecto a si la
Facultad fomenta la coordinacion entre asignaturas para planificar la temporalizacion, los
profesores también se muestran de acuerdo con porcentajes muy altos (94,7% en pri-
mero, 96% en segundo, 100% en tercero y 98% en cuarto).

Finalmente, en esta dimensién se formulé una pregunta para conocer cual es la
importancia o relevancia que la dimensién de la planificacion y la coordinacion tiene tanto
para profesores como para estudiantes. La tabla que aparece a continuacion recoge los
porcentajes de respuesta para cada curso y colectivo.

PROFESORADO

Indicador/Curso 1 2 3 4 5 6 7
0,00 0,00 0,00 0,00 5,26 42,11 52,63
0,00 0,00 0,00 0,00 24,00 48,00 28,00
0,00 0,00 4,17 0,00 29,17 41,67 25,00
0,00 0,00 4,17 0,00 20,83 41,67 33,33
0,00 0,00 2,04 0,00 18,37 38,78 40,82

ALUMNADO ECO y DG ECO-DCHO

1 2 3 4 5 6 7
2,08 6,25 14,58 14,58 27,08 22,92 12,50
1,89 0,00 1,89 9,43 20,75 35,85 30,19
0,00 0,00 0,00 23,81 19,05 33,33 23,81
3,03 0,00 0,00 15,15 15,15 36,36 30,30
1,94 1,94 5,16 14,19 21,29 31,61 23,87
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ALUMNADO ADE

Indicador/Curso

1.4.

1 2 3 4 5 6 7
2,08 2,08 4,17 12,50 29,17 27,08 22,92
6,25 0,00 0,00 12,50 25,00 37,50 18,75
0,00 0,00 2,56 15,38 28,21 43,59 10,26
2,86 0,00 2,86 14,29 31,43 17,14 31,43
2,17 0,72 2,90 13,77 28,99 30,43 21,01

La practica totalidad de los profesores (98%) y la gran mayoria de los alumnos de
ECO y Doble Grado (76,8%) y ADE (80,4%) consideran importantes y relevantes la pla-
nificacion y coordinacion de las actividades docentes. Tan sélo el 14,2% de los estudian-
tes de ECO y Doble Grado y el 13,8% de los de ADE indican que es moderadamente
importante, siendo muy bajo el porcentaje de alumnos que no dan importancia a esta
cuestién. Estos resultados ponen de relieve la importancia de la planificacién y coordina-
cion de las actividades y contenidos para conseguir una buena formacion del estudiante.

7. 1. 2. Métodos y actividades formativas relacionadas con el correcto
desarrollo del proceso de ensefianza- aprendizaje (Dimension 2).

Tablas de resultados de la dimensién 2

PROFESORADO
Indicador/Curso 1 2 3 4 5 6 7
0,00 0,00 0,00 0,00 31,58 36,84 31,58
0,00 0,00 4,00 0,00 28,00 36,00 32,00
2.1. 0,00 0,00 417 0,00 37,50 41,67 16,67
0,00 0,00 0,00 0,00 33,33 37,50 29,17
0,00 0,00 2,04 0,00 28,57 38,78 30,61
0,00 0,00 0,00 0,00 15,79 52,63 31,58
0,00 0,00 4,00 0,00 24,00 36,00 36,00
22. 0,00 0,00 417 0,00 33,33 45,83 16,67
0,00 0,00 0,00 0,00 29,17 33,33 37,50
0,00 0,00 2,04 0,00 22,45 40,82 34,69
0,00 0,00 0,00 0,00 15,79 36,84 47,37
0,00 0,00 0,00 0,00 28,00 32,00 40,00
2.3. 0,00 0,00 0,00 417 33,33 33,33 29,17
0,00 0,00 0,00 417 16,67 41,67 37,50
0,00 0,00 0,00 2,04 18,37 36,73 42,86
0,00 0,00 0,00 5,26 15,79 52,63 26,32
oa 0,00 4,00 0,00 4,00 36,00 32,00 24,00
0,00 417 0,00 8,33 41,67 33,33 12,50
0,00 0,00 0,00 8,33 29,17 29,17 33,33
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2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

0,00 2,04 0,00 4,08 28,57 36,73 28,57
0,00 0,00 0,00 0,00 10,53 21,05 68,42
0,00 0,00 4,00 0,00 8,00 24,00 64,00
0,00 0,00 4,17 0,00 20,83 29,17 45,83
0,00 0,00 0,00 0,00 12,50 25,00 62,50
0,00 0,00 2,04 0,00 12,24 22,45 63,27
0,00 0,00 0,00 0,00 10,53 21,05 68,42
0,00 4,00 0,00 0,00 8,00 40,00 48,00
0,00 4,17 0,00 0,00 20,83 37,50 37,50
0,00 0,00 0,00 0,00 12,50 33,33 54,17
0,00 2,04 0,00 0,00 12,24 32,65 53,06
0,00 0,00 0,00 5,26 0,00 21,05 73,68
0,00 0,00 0,00 8,00 8,00 24,00 60,00
0,00 0,00 0,00 8,33 16,67 37,50 37,50
0,00 0,00 0,00 4,17 12,50 37,50 45,83
0,00 0,00 0,00 4,08 10,20 30,61 55,10
0,00 0,00 0,00 0,00 10,53 42,11 47,37
0,00 0,00 0,00 4,00 12,00 28,00 56,00
0,00 0,00 0,00 4,17 4,17 58,33 33,33
0,00 0,00 0,00 0,00 8,33 37,50 54,17
0,00 0,00 0,00 2,04 6,12 40,82 51,02
0,00 0,00 0,00 0,00 5,26 15,79 78,95
0,00 0,00 0,00 8,00 8,00 28,00 56,00
0,00 0,00 0,00 8,33 16,67 41,67 33,33
0,00 0,00 0,00 4,17 16,67 25,00 54,17
0,00 0,00 0,00 4,08 10,20 28,57 57,14

Indicador/Curso

14,58 14,58 12,50 18,75 6,25 33,33 0,00
9,43 7,55 16,98 15,09 20,75 28,30 1,89
0,00 4,76 14,29 23,81 23,81 33,33 0,00
3,03 3,03 6,06 12,12 9,09 66,67 0,00
8,39 8,39 12,90 16,77 14,19 38,71 0,65
12,50 18,75 16,67 22,92 6,25 22,92 0,00
9,43 3,77 11,32 20,75 16,98 35,85 1,89
0,00 0,00 19,05 28,57 19,05 33,33 0,00
3,03 3,03 9,09 18,18 6,06 57,58 3,03
7,74 7,74 13,55 21,94 11,61 36,13 1,29
10,42 12,50 8,33 16,67 18,75 33,33 0,00
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2.4.

2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

5,66 1,89 0,00 18,87 15,09 47,17 11,32
0,00 0,00 0,00 33,33 28,57 33,33 4,76
6,06 6,06 6,06 15,15 21,21 42,42 3,03
6,45 5,81 3,87 19,35 19,35 40,00 5,16
14,58 18,75 12,50 25,00 4,17 25,00 0,00
9,43 7,55 11,32 18,87 13,21 32,08 7,55
0,00 0,00 0,00 28,57 14,29 52,38 4,76
3,03 3,03 3,03 15,15 18,18 54,55 3,03
8,39 9,03 8,39 21,29 11,61 37,42 3,87
4,17 8,33 14,58 22,92 8,33 37,50 4,17
5,66 9,43 7,55 20,75 16,98 32,08 7,55
0,00 0,00 4,76 33,33 33,33 23,81 4,76
6,06 0,00 6,06 24,24 24,24 36,36 3,03
4,52 5,81 9,03 23,87 18,06 33,55 5,16
12,50 12,50 12,50 29,17 4,17 29,17 0,00
13,21 9,43 16,98 32,08 3,77 20,75 3,77
9,52 9,52 4,76 47,62 14,29 14,29 0,00
6,06 3,03 21,21 21,21 6,06 36,36 6,06
10,97 9,03 14,84 30,97 5,81 25,81 2,58
6,25 6,25 12,50 20,83 14,58 33,33 6,25
9,43 7,55 7,55 15,09 28,30 24,53 7,55
0,00 0,00 0,00 9,52 47,62 28,57 14,29
0,00 0,00 0,00 15,15 21,21 39,39 24,24
5,16 4,52 6,45 16,13 25,16 30,97 11,61
10,42 12,50 6,25 18,75 6,25 39,58 6,25
5,66 7,55 13,21 9,43 26,42 33,96 3,77
0,00 4,76 4,76 4,76 33,33 42,86 9,52
3,03 0,00 3,03 15,15 27,27 42,42 9,09
5,81 7,10 7,74 12,90 21,29 38,71 6,45
6,25 4,17 8,33 39,58 12,50 27,08 2,08
5,66 0,00 1,89 22,64 28,30 33,96 7,55
0,00 4,76 0,00 38,10 19,05 38,10 0,00
0,00 6,06 0,00 27,27 24,24 18,18 24,24
3,87 3,23 3,23 30,97 21,29 29,03 8,39

Indicador/Curso

6,25 6,25 6,25 12,50 27,08 31,25 10,42
6,25 6,25 0,00 12,50 25,00 37,50 12,50
2,56 2,56 12,82 15,38 17,95 46,15 2,56
2,86 2,86 17,14 22,86 17,14 34,29 2,86
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2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

4,35 4,35 10,14 15,94 21,74 36,96 6,52
8,33 6,25 6,25 6,25 22,92 29,17 20,83
12,50 12,50 12,50 6,25 25,00 12,50 18,75
2,56 17,95 7,69 17,95 12,82 41,03 0,00
571 8,57 8,57 37,14 14,29 20,00 571
6,52 10,87 7,97 17,39 18,12 28,26 10,87
2,08 4,17 4,17 6,25 31,25 31,25 20,83
6,25 6,25 0,00 18,75 18,75 31,25 18,75
0,00 0,00 7,69 17,95 30,77 38,46 5,13
0,00 0,00 8,57 17,14 22,86 40,00 11,43
1,45 2,17 5,80 13,77 27,54 35,51 13,77
2,08 4,17 2,08 10,42 27,08 39,58 14,58
12,50 6,25 0,00 0,00 31,25 43,75 6,25
0,00 5,13 5,13 33,33 15,38 41,03 0,00
0,00 2,86 571 31,43 11,43 37,14 11,43
2,17 4,35 3,62 21,01 20,29 39,86 8,70
10,42 0,00 0,00 14,58 29,17 22,92 22,92
6,25 6,25 0,00 6,25 25,00 43,75 12,50
0,00 0,00 7,69 25,64 20,51 35,90 10,26
2,86 571 0,00 25,71 20,00 34,29 11,43
5,07 2,17 2,17 19,57 23,91 31,88 15,22
6,25 4,17 0,00 37,50 16,67 14,58 20,83
6,25 12,50 6,25 18,75 18,75 18,75 18,75
15,38 2,56 12,82 43,59 12,82 12,82 0,00
2,86 0,00 17,14 28,57 8,57 34,29 8,57
7,97 3,62 8,70 34,78 13,77 19,57 11,59
2,08 4,17 0,00 2,08 35,42 31,25 25,00
6,25 6,25 6,25 0,00 31,25 31,25 18,75
0,00 2,56 5,13 17,95 30,77 38,46 5,13
0,00 0,00 0,00 571 31,43 42,86 20,00
1,45 2,90 2,17 7,25 32,61 36,23 17,39
2,08 6,25 2,08 6,25 31,25 25,00 27,08
12,50 6,25 0,00 0,00 25,00 37,50 18,75
0,00 2,56 5,13 15,38 30,77 43,59 2,56
0,00 571 2,86 14,29 28,57 40,00 8,57
2,17 5,07 2,90 10,14 29,71 35,51 14,49
2,08 0,00 2,08 25,00 18,75 25,00 27,08
6,25 0,00 6,25 18,75 31,25 25,00 12,50
0,00 2,56 0,00 15,38 23,08 53,85 5,13
0,00 0,00 2,86 17,14 22,86 40,00 17,14
1,45 0,72 2,17 19,57 22,46 36,96 16,67
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Casi la totalidad del profesorado considera que los métodos de ensefianza utiliza-
dos (clases magistrales, seminarios, trabajos en grupo, exposiciones...) son adecuados
con porcentajes superiores al 95% (en concreto, el 100% de los profesores de primero y
cuarto curso). Los porcentajes son algo inferiores para los alumnos, pero siguen siendo
superiores al 50%, excepto un 39,6% de primer curso de ECO y Doble Grado, siendo mas
altos para el Grado de ADE (un 75% para segundo y un 68,8% para primero). Entorno al
17% de los estudiantes de ECO y Doble Grado y el 16% de los alumnos de ADE se sitian
en la categoria intermedia (valor 4) cuando se les pregunta por la importancia de los mé-
todos de ensefianza para su formacion.

Con referencia a las clases tedricas presenciales, la gran mayoria del profesorado
de los cuatro cursos considera que preparan a los alumnos para la evaluacién (en térmi-
nos medios, el 98%). El porcentaje de nuevo es algo inferior para el alumnado, pero sigue
siendo claramente positivo, por encima del 52% para todos los cursos excepto para pri-
mero de ECO y Doble Grado (29,2%) y llegando al 72,9% para primero de ADE. Dicho
resultado es consecuencia del elevado porcentaje de alumnos que ni esta de acuerdo ni
en desacuerdo (un 21,9% en el caso del Grado de ECO y Doble Grado y un 17,4% en el
Grado de ADE).

Las clases practicas presenciales reciben una valoracion ain mas alta. No sélo la
totalidad del profesorado las considera utiles para preparar la evaluacion, sino que mas
del 70% de todo el alumnado coincide con esa opinién. Los porcentajes mas altos entre
los estudiantes corresponden al curso de primero de ADE, con mas de un 80%, tercero y
cuarto de ADE y segundo de ECO y Doble Grado, con mas del 70%. Aunque el porcentaje
en ECO y Doble Grado es ligeramente mas bajo, resulta especialmente notable el por-
centaje de alumnos que contestan “de acuerdo” y “totalmente de acuerdo” (valores 6y 7),
mas de un 34% para los cuatro cursos, y casi el 60% en segundo y tercero, declarando
mas del 21% de los estudiantes que ni estan de acuerdo ni en desacuerdo. En este caso,
es de destacar el hecho de que ningun estudiante de tercero de ECO y Doble Grado ha
valorado este item por debajo del valor medio (4).

La valoracion de las actividades practicas no presenciales es también bastante
positiva para el profesorado, con porcentajes que varian entre el 80,5% de 2°vy el 94,7%
de primero. En general, la opinién de los alumnos es también favorable a esa afirmacion,
a excepcion de los de primero de ECO y Doble Grado, que ronda el 30%, aunque hay
gue sefalar que el 25% ni esta de acuerdo ni en desacuerdo, por lo que el porcentaje de
insatisfechos no es elevado. En todo caso, el porcentaje mas elevado de alumnos corres-
ponde a los que estan satisfechos seguido de los que ni estdn de acuerdo ni en
desacuerdo (el 21,3% de los alumnos del Grado de ECO y del Doble Grado y el en el
Grado de ADE), siendo més bajo el porcentaje de alumnos en desacuerdo. Destacan los
cursos primero y segundo de ADE con porcentajes favorables por encima del 81% vy ter-
cero y cuarto de ECO y Doble Grado, con porcentajes superiores al 71%, es decir, la
valoracion mejora conforme se avanza de curso. De nuevo destaca el hecho de que nin-
guno de los estudiantes de tercero de ECO y Doble Grado haya valorado por debajo de
4 esta pregunta de la encuesta.
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En lo que se refiere a la informacién sobre los criterios de evaluacion, mas del
98% del profesorado de los tres cursos considera que ha proporcionado suficiente infor-
macion. Los porcentajes son algo inferiores para los alumnos, pero bastante elevados en
media. Especialmente altos son los porcentajes para primero y segundo de ADE (supe-
riores al 81%). Por su parte, mas del 62% de los de tercero y cuarto de ADE y ECO y
Doble Grado dicen haber sido informados suficientemente sobre los criterios de evalua-
cion. Los estudiantes de primero y segundo de ECO y Doble Grado que declaran estar
muy satisfechos al respecto son un 50% y un 56,6% respectivamente, pero hay que des-
tacar que casi el 23% y el 21%, respectivamente, ni estdn de acuerdo ni en desacuerdo,
por lo que el porcentaje de alumnos en desacuerdo es relativamente bajo.

Los resultados acerca de la flexibilidad para la evaluacién en caso de enfermedad
u otras circunstancias especiales son particularmente diversos, en linea con lo que viene
ocurriendo otros afios. Mientras que la inmensa mayoria del profesorado dice que ha
establecido dichas normas atenuantes (casi del 98% en todos los cursos), la opinién de
los alumnos es muy variada. En el caso de cuarto de ECO y Doble Grado y primero,
segundo y cuarto de ADE, los alumnos estan mayoritariamente de acuerdo con la aplica-
cion de dicha flexibilidad. Los alumnos de los tres primeros cursos de ECO y Doble Grado
y tercero de ADE muestran menor acuerdo, aunque, de nuevo, destaca el hecho de que
hay un porcentaje considerable que ni esta de acuerdo ni en desacuerdo (29,2%, 32,1%
y 47,6% en los tres primeros cursos del Grado de ECO y el Doble Grado y mas del 43,5%
de los de tercero de ADE). Es posible que el hecho de que la mayoria de los estudiantes
no haya tenido que hacer uso de las normas atenuantes, explique estos resultados.

La afirmacion sobre la utilidad de las clases practicas en grupo reducido como
medio que permite ofrecer y obtener una atencién personal congrega el mayor acuerdo
entre los diferentes grupos y colectivos. Mas del 95,7% del profesorado y casi el 80% del
alumnado estan de acuerdo, con porcentajes que varian desde el 95,8% al 54,2%. Des-
taca el hecho de que ninguno de los estudiantes de tercero y cuarto de ECO y Doble
Grado y cuarto de ADE han elegido puntuaciones por debajo de 4 en sus respuestas. Los
mas criticos, los de primero de ECO y el Doble Grado puesto que una cuarta parte de los
alumnos no se muestran satisfechos con la utilidad de las clases practicas en grupo re-
ducido, aunque hay que decir que un 54,2% esta de acuerdo, muy de acuerdo y/o bas-
tante de acuerdo y aproximadamente un 20,8% muestra una posicion neutral.

El material que el profesorado pone a disposicién de los alumnos y la utilizacién
de Campus Virtual también recibe una opinién general muy positiva. Casi el 98% del pro-
fesorado y casi el 75% de los alumnos estan de acuerdo en que resultan utiles. Final-
mente, la utilidad de las tutorias también obtiene un consenso general positivo, con mas
del 94% de los profesores y mas del 67% de los alumnos.

La siguiente tabla muestra los resultados de la pregunta sobre la importancia de
esta dimension 2 para los diferentes cursos y grupos.

PROFESORADO
Indicador/Curso 1 2 3 4 5 6 7
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0,00 0,00 0,00 0,00 16,00 36,00 48,00
0,00 0,00 0,00 0,00 33,33 33,33 33,33
0,00 0,00 0,00 0,00 20,83 25,00 54,17
0,00 0,00 0,00 0,00 20,41 30,61 48,98
ALUMNADO ECO y DG ECO-DCHO

Indicador/Curso 1 2 3 4 5 6 7
6,25 417 16,67 27,08 22,92 10,42 12,50
0,00 1,89 3,77 16,98 26,42 28,30 22,64

2.10. 0,00 0,00 0,00 28,57 38,10 33,33 0,00
0,00 0,00 6,06 15,15 42,42 21,21 15,15
1,04 1,94 7,74 21,29 30,32 21,94 14,84

ALUMNADO ADE

Indicador/Curso 1 2 3 4 5 6 7
2,08 0,00 2,08 20,83 22,92 29,17 22,92
6,25 0,00 18,75 6,25 37,50 25,00 6,25

2.10. 0,00 2,56 0,00 23,08 43,59 25,64 5,13
0,00 0,00 2,86 14,29 40,00 25,71 17,14
1,45 0,72 3,62 18,12 34,78 26,81 14,49

Tanto los profesores como los alumnos otorgan una gran importancia a esta di-
mension, particularmente los profesores (con el 100%). Los estudiantes de ADE dan mas
importancia a los items evaluados en este apartado, con un 76,08% de media y muy poca
variabilidad (minimo 68,8% de segundo y maximo 82,9% de cuarto). Los alumnos del
Grado de ECO y Doble Grado presentan una variabilidad mas alta, con un minimo del
45,8% de primero y un maximo en 78,8% de cuarto, situandose la media en 67,1%. Este
resultado muestra que los alumnos de ECO y el Doble Grado conforme avanzan de curso
dan mas importancia a los métodos y actividades de formacion para su aprendizaje, lo
que también se deduce del hecho de que mas del 27% de los alumnos de primer curso

de esta titulacién consideren moderadamente importante esta cuestion (valor 4).

7. 1. 3. Calidad del profesorado para la formacion del alumno (Dimension

3).

Tablas de resultados de la dimensién 3

PROFESORADO

Indicador/Curso 1 2 3 4 5 6 7
0,00 0,00 0,00 5,26 5,26 36,84 52,63

3.1 4,00 0,00 0,00 4,00 4,00 40,00 48,00
4,17 0,00 0,00 8,33 8,33 37,50 41,67
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3.2.

3.3.

3.4.

3.4a.

Indicador/Curso

3.1

3.2.

3.3.

3.4.

4,17 0,00 0,00 0,00 8,33 29,17 58,33
2,04 0,00 0,00 4,08 4,08 38,78 51,02
0,00 0,00 0,00 5,26 10,53 47,37 36,84
4,00 0,00 0,00 0,00 4,00 60,00 32,00
4,17 0,00 0,00 4,17 12,50 50,00 29,17
4,17 0,00 0,00 0,00 8,33 41,67 45,83
2,04 0,00 0,00 2,04 8,16 46,94 40,82
0,00 0,00 0,00 0,00 5,26 10,53 84,21
4,00 0,00 0,00 0,00 4,00 24,00 68,00
4,17 0,00 0,00 0,00 4,17 16,67 75,00
4,17 0,00 0,00 0,00 4,17 12,50 79,17
2,04 0,00 0,00 0,00 4,08 18,37 75,51
0,00 0,00 0,00 0,00 10,53 26,32 63,16
4,00 0,00 0,00 4,00 4,00 36,00 52,00
4,17 0,00 0,00 4,17 8,33 29,17 54,17
4,17 0,00 0,00 0,00 8,33 20,83 66,67
2,04 0,00 0,00 2,04 6,12 28,57 61,22
0,00 0,00 0,00 5,26 15,79 36,84 42,11
4,00 0,00 0,00 4,00 20,00 36,00 36,00
4,17 0,00 0,00 8,33 20,83 29,17 37,50
4,17 0,00 0,00 8,33 25,00 20,83 41,67
2,04 0,00 0,00 4,08 14,29 30,61 48,98
1 2 3 4 5 6 7
6,82 9,09 0,00 18,18 27,27 29,55 9,09
4,17 2,08 0,00 12,50 29,17 41,67 10,42
0,00 0,00 0,00 16,67 33,33 44,44 5,56
0,00 0,00 0,00 16,13 16,13 38,71 29,03
3,55 3,55 0,00 15,60 26,24 37,59 13,48
10,53 21,05 0,00 26,32 15,79 18,42 7,89
12,77 4,26 0,00 25,53 25,53 23,40 8,51
0,00 0,00 0,00 22,22 38,89 38,89 0,00
3,13 0,00 0,00 18,75 25,00 50,00 3,13
8,15 7,41 0,00 23,70 24,44 30,37 5,93
27,03 18,92 0,00 29,73 10,81 13,51 0,00
14,63 12,20 0,00 31,71 26,83 14,63 0,00
0,00 5,88 0,00 64,71 5,88 17,65 5,88
0,00 11,11 0,00 33,33 33,33 22,22 0,00
13,11 13,11 0,00 36,07 20,49 16,39 0,82
15,91 13,64 0,00 27,27 20,45 22,73 0,00
8,51 4,26 0,00 36,17 34,04 14,89 2,13
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0,00 5,00 0,00 35,00 25,00 30,00 5,00
0,00 3,33 0,00 23,33 26,67 43,33 3,33
7,80 7,09 0,00 30,50 26,95 25,53 2,13

ALUMNADO ADE

Indicador/Curso 1 2 3 4 5 6 7
4,55 4,55 0,00 9,09 22,73 22,73 36,36
6,25 0,00 0,00 18,75 18,75 43,75 12,50

3.1 0,00 2,56 0,00 20,51 35,90 35,90 5,13
0,00 3,03 0,00 27,27 27,27 36,36 6,06
2,27 3,03 0,00 18,18 27,27 32,58 16,67
6,52 4,35 0,00 10,87 23,91 34,78 19,57
14,29 0,00 0,00 21,43 21,43 28,57 14,29

32 0,00 5,26 0,00 21,05 31,58 42,11 0,00
6,90 6,90 0,00 37,93 20,69 17,24 10,34
5,51 472 0,00 21,26 25,20 32,28 11,02
9,09 9,09 0,00 22,73 15,91 34,09 9,09
12,50 12,50 0,00 25,00 18,75 18,75 12,50

3.3. 2,70 13,51 0,00 51,35 21,62 8,11 2,70
6,45 3,23 0,00 54,84 16,13 6,45 12,90
7,03 9,38 0,00 39,06 17,97 17,97 8,59
4,35 2,17 0,00 21,74 17,39 32,61 21,74
6,25 6,25 0,00 31,25 12,50 37,50 6,25

34. 0,00 7,89 0,00 36,84 23,68 28,95 2,63
2,94 5,88 0,00 20,59 32,35 29,41 8,82
2,99 5,22 0,00 26,87 22,39 31,34 11,19

En lo que se refiere al conocimiento de la materia por parte del profesorado, mas
del 95% de este colectivo considera que tiene suficiente conocimiento, llegando al 100%
en el profesorado de cuarto curso. Los alumnos estan de acuerdo en términos generales,
si bien el porcentaje es algo inferior al del profesorado. La valoracion es similar para am-
bos Grados y se sitla en un 77%. Por curso, los alumnos de primero son los mas criticos
tanto en ADE como en ECO y Doble Grado.

El resultado es similar para las habilidades y capacidades del profesorado para
ensefar. Alrededor del 95% de los profesores creen tener suficientes habilidades y capa-
cidades, mientras que los alumnos estan de acuerdo con porcentajes inferiores. En este
caso, los porcentajes son mas bajos que para el caso del conocimiento de la materia,
entre el 60% y el 69%. El caso mas extremo es el de primero de ECO y Doble Grado,
curso en el que ese porcentaje cae al 42,1%, aunque sigue siendo superior al 32% que
no cree que las habilidades y capacidades para ensefiar del profesorado sean suficientes.
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Las opiniones son mucho mas variadas en lo que se refiere al profesorado des-
pertando el interés y la motivacién del alumno. De nuevo, mas del 97% del profesorado
considera que esta motivando suficientemente al alumnado llegando al 100% en los pro-
fesores de primer curso. Sin embargo, la opinién de los alumnos se muestra dividida. En
ADE, el porcentaje de alumnos de acuerdo con esta afirmacion es del 44,5%, y en ECO
y Doble Grado del 37,7%. Destaca que no se pronuncian en este tema un alto porcentaje
de alumnos (39,06% en ADE y 36,07% en ECO y Doble Grado) siendo relativamente
menor el porcentaje de alumnos que estan descontentos (8,2% en el Grado de ADE y el
14,9% en el Grado de ECO y Doble Grado en términos medios).

La opinion que tiene el profesorado sobre su actitud con el alumno difiere a la que
tienen los estudiantes. Mas del 95% del profesorado piensa que tiene una actitud positiva,
receptiva y comunicativa con el alumno. Si bien, el porcentaje que piensa lo mismo baja
entre los alumnos. Los mas criticos son los alumnos de primero de ECO y Doble Grado
donde un 43,2 % opina favorablemente y un 27,3% no siquiera se pronuncian sobre este
tema. Las opiniones de los alumnos de ADE son algo mejores.

Los profesores también contestaron una pregunta sobre la necesidad de realizar
cursos de formacion docente. La mayoria del profesorado esta de acuerdo en que es
necesario realizar cursos, variando el porcentaje entre el 87,5% de los profesores de se-
gundo y tercero y un 94,7% de los de primero.

En la siguiente tabla se presentan los resultados relativos a la opinién de alumnos
y profesores sobre la importancia de los elementos relativos a la calidad del profesorado
para la formacion de los alumnos.

PROFESORADO
Indicador/Curso 1 2 3 4 5 6 7
0,00 0,00 0,00 0,00 5,26 10,53 84,21
0,00 0,00 0,00 0,00 8,00 28,00 64,00
0,00 0,00 0,00 0,00 4,17 41,67 54,17
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 29,17 70,83
0,00 0,00 0,00 0,00 4,08 26,53 69,39

ALUMNADO ECO y DG ECO-DCHO

1 2 3 4 5 6 7
2,08 4,17 14,58 14,58 20,83 18,75 25,00
1,89 0,00 0,00 7,55 7,55 20,75 62,26
0,00 0,00 4,76 14,29 4,76 28,57 47,62
0,00 0,00 6,06 12,12 3,03 27,27 51,52
1,29 1,29 6,45 11,61 10,32 22,58 46,45

ALUMNADO ADE
Indicador/Curso 1 ‘ 2 ‘ 3 ‘ 4 ‘ 5 6 7
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3.5

4,17 2,08 0,00 8,33 20,83 16,67 47,92
6,25 0,00 6,25 6,25 12,50 18,75 50,00
0,00 0,00 2,56 7,69 33,33 12,82 43,59
2,86 0,00 0,00 17,14 17,14 17,14 45,71
2,90 0,72 1,45 10,14 22,46 15,94 46,38

El 100% del profesorado considera esta dimensiébn como importante, especial-
mente el profesorado de cuarto curso. El porcentaje se reduce algo para los alumnos,
pero se mantiene en torno al 80%, algo mas alto para los alumnos de ADE. Cabe destacar
que un pequefio porcentaje de alumnos de primer curso (alrededor del 6% en ADE vy del
20% en ECO y Doble Grado) no consideran importante la calidad del profesorado para

su formacion.

7. 1. 4. Gestion y mejora de los recursos materiales y servicios educativos

(Dimension 4).

Tablas de resultados de la dimensién 4

PROFESORADO
Indicador/Curso 1 2 3 4 5 6 7
5,56 0,00 0,00 22,22 16,67 33,33 22,22
4,35 4,35 0,00 17,39 39,13 30,43 4,35
4.1a. 4,35 4,35 0,00 4,35 39,13 39,13 8,70
4,35 0,00 0,00 8,70 39,13 34,78 13,04
2,13 2,13 0,00 8,51 34,04 40,43 12,77
5,56 5,56 0,00 11,11 16,67 50,00 11,11
417 12,50 0,00 8,33 29,17 37,50 8,33
4.1b. 4,17 12,50 0,00 16,67 20,83 37,50 8,33
4,17 4,17 0,00 8,33 29,17 45,83 8,33
2,13 6,38 0,00 10,64 23,40 48,94 8,51
0,00 0,00 0,00 5,26 21,05 63,16 10,53
0,00 0,00 0,00 4,17 25,00 62,50 8,33
4.1c. 0,00 0,00 0,00 417 20,83 66,67 8,33
0,00 0,00 0,00 0,00 16,67 62,50 20,83
0,00 0,00 0,00 4,17 16,67 66,67 12,50
0,00 0,00 0,00 0,00 26,32 42,11 31,58
0,00 0,00 0,00 8,33 20,83 58,33 12,50
4.2. 0,00 0,00 0,00 8,70 17,39 47,83 26,09
0,00 0,00 0,00 0,00 29,17 45,83 25,00
0,00 0,00 0,00 4,17 20,83 43,75 31,25
4.3. 0,00 0,00 0,00 0,00 11,11 33,33 55,56
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4.4.

4.5.

4.5a.

4.5b.

4.5c.

4,17 0,00 0,00 0,00 25,00 41,67 29,17
4,17 0,00 0,00 0,00 16,67 58,33 20,83
4,17 0,00 0,00 0,00 16,67 50,00 29,17
2,08 0,00 0,00 2,08 16,67 41,67 37,50
0,00 0,00 0,00 0,00 26,32 52,63 21,05
0,00 0,00 0,00 8,00 28,00 48,00 16,00
0,00 0,00 0,00 13,04 30,43 47,83 8,70
0,00 0,00 0,00 0,00 30,43 60,87 8,70
0,00 0,00 0,00 6,25 25,00 52,08 16,67
0,00 17,65 0,00 17,65 35,29 29,41 0,00
0,00 13,64 0,00 4,55 50,00 27,27 4,55
0,00 9,52 0,00 14,29 61,90 14,29 0,00
0,00 9,52 0,00 9,52 47,62 33,33 0,00
0,00 9,09 0,00 9,09 52,27 27,27 2,27
0,00 0,00 0,00 0,00 15,79 26,32 57,89
0,00 0,00 0,00 0,00 20,00 36,00 44,00
0,00 0,00 0,00 0,00 20,83 29,17 50,00
0,00 0,00 0,00 0,00 25,00 33,33 41,67
0,00 0,00 0,00 0,00 20,41 34,69 44,90
0,00 0,00 0,00 5,26 15,79 31,58 47,37
0,00 0,00 0,00 0,00 20,00 44,00 36,00
0,00 8,33 0,00 0,00 20,83 37,50 33,33
0,00 4,17 0,00 4,17 20,83 45,83 25,00
0,00 4,08 0,00 4,08 18,37 38,78 34,69
0,00 5,26 0,00 10,53 15,79 57,89 10,53
0,00 0,00 0,00 4,17 25,00 50,00 20,83
0,00 8,33 0,00 4,17 20,83 58,33 8,33
0,00 0,00 0,00 4,35 30,43 47,83 17,39
0,00 4,26 0,00 4,26 19,15 57,45 14,89

Indicador/Curso

4,17 2,08 0,00 14,58 25,00 31,25 22,92
0,00 1,89 0,00 5,66 20,75 24,53 47,17
0,00 4,76 0,00 14,29 9,52 33,33 38,10
0,00 3,03 0,00 9,09 15,15 36,36 36,36
1,29 2,58 0,00 10,32 19,35 30,32 36,13
4,35 0,00 0,00 10,87 21,74 36,96 26,09
1,96 3,92 0,00 11,76 19,61 35,29 27,45
0,00 5,00 0,00 15,00 25,00 30,00 25,00
0,00 0,00 0,00 9,09 24,24 54,55 12,12
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4.3.

4.4.

4.5,

4.6.

4.7.

4.8.

2,00 2,00 0,00 11,33 22,00 39,33 23,33
8,51 2,13 0,00 4,26 14,89 21,28 48,94
1,89 1,89 0,00 11,32 7,55 18,87 58,49
0,00 0,00 0,00 10,53 5,26 42,11 42,11
0,00 3,13 0,00 9,38 9,38 21,88 56,25
3,31 1,99 0,00 8,61 9,93 23,18 52,98
10,64 2,13 0,00 27,66 17,02 23,40 19,15
5,66 3,77 0,00 30,19 24,53 24,53 11,32
0,00 4,76 0,00 14,29 9,52 33,33 38,10
3,03 3,03 0,00 30,30 9,09 33,33 21,21
5,84 3,25 0,00 27,27 16,88 27,27 19,48
4,44 8,89 0,00 28,89 13,33 26,67 17,78
25,00 13,64 0,00 15,91 25,00 20,45 0,00
0,00 5,26 0,00 21,05 21,05 26,32 26,32
20,69 13,79 0,00 27,59 17,24 20,69 0,00
13,87 10,95 0,00 23,36 18,98 23,36 9,49
4,35 6,52 0,00 28,26 23,91 26,09 10,87
4,26 8,51 0,00 25,53 21,28 34,04 6,38
0,00 0,00 0,00 28,57 23,81 23,81 23,81
3,57 14,29 0,00 17,86 21,43 39,29 3,57
3,52 7,75 0,00 25,35 22,54 30,99 9,86
4,17 2,08 0,00 12,50 37,50 35,42 8,33
1,96 5,88 0,00 13,73 27,45 41,18 9,80
0,00 0,00 0,00 9,52 38,10 38,10 14,29
0,00 3,70 0,00 7,41 22,22 55,56 11,11
2,04 3,40 0,00 11,56 31,29 41,50 10,20
7,14 7,14 0,00 35,71 16,67 30,95 2,38
6,38 10,64 0,00 27,66 31,91 21,28 2,13
0,00 0,00 0,00 40,00 25,00 30,00 5,00
3,70 11,11 0,00 18,52 29,63 37,04 0,00
5,15 8,09 0,00 30,15 25,74 28,68 2,21

Indicador/Curso

4,26 0,00 0,00 8,51 8,51 29,79 48,94
6,25 0,00 0,00 0,00 18,75 43,75 31,25
0,00 5,56 0,00 0,00 11,11 47,22 36,11
0,00 0,00 0,00 18,18 18,18 33,33 30,30
2,27 1,52 0,00 7,58 12,88 37,12 38,64
4,35 0,00 0,00 13,04 10,87 30,43 41,30

32



6,25 0,00 0,00 18,75 6,25 50,00 18,75
0,00 5,13 0,00 12,82 23,08 48,72 10,26
0,00 0,00 0,00 14,71 47,06 20,59 17,65
2,22 1,48 0,00 14,07 22,96 35,56 23,70
2,08 0,00 0,00 6,25 14,58 22,92 54,17
6,25 6,25 0,00 12,50 18,75 25,00 31,25
4.3. 2,56 5,13 0,00 7,69 15,38 38,46 30,77
0,00 5,88 0,00 17,65 14,71 26,47 35,29
2,19 3,65 0,00 10,22 15,33 28,47 40,15
2,08 0,00 0,00 22,92 16,67 27,08 31,25
6,67 6,67 0,00 26,67 13,33 33,33 13,33
44. 0,00 7,69 0,00 25,64 20,51 33,33 12,82
5,88 0,00 0,00 26,47 20,59 32,35 14,71
2,94 2,94 0,00 25,00 18,38 30,88 19,85
8,33 2,08 0,00 14,58 14,58 33,33 27,08
13,33 20,00 0,00 6,67 13,33 33,33 13,33
4.5. 0,00 14,29 0,00 17,14 31,43 25,71 11,43
12,00 16,00 0,00 12,00 20,00 32,00 8,00
7,32 10,57 0,00 13,82 20,33 30,89 17,07
2,13 2,13 0,00 14,89 21,28 23,40 36,17
6,67 6,67 0,00 20,00 20,00 40,00 6,67
4.6. 2,78 5,56 0,00 25,00 27,78 27,78 11,11
6,06 9,09 0,00 15,15 24,24 39,39 6,06
3,82 5,34 0,00 18,32 23,66 30,53 18,32
2,08 2,08 0,00 6,25 29,17 22,92 37,50
6,25 0,00 0,00 0,00 18,75 62,50 12,50
4.7. 0,00 2,56 0,00 15,38 15,38 41,03 25,64
0,00 0,00 0,00 3,33 30,00 50,00 16,67
1,50 1,50 0,00 7,52 24,06 39,10 26,32
4,35 217 0,00 13,04 28,26 30,43 21,74
6,67 13,33 0,00 13,33 26,67 26,67 13,33
48. 0,00 7,89 0,00 34,21 18,42 36,84 2,63
10,00 3,33 0,00 23,33 20,00 36,67 6,67
4,65 5,43 0,00 21,71 23,26 33,33 11,63

Mas del 87% del profesorado esta conforme con las condiciones del mobiliario, el
espacio y la climatizacién de los despachos de los que dispone. Los profesores de tercer
y cuarto curso coinciden en esta opinion, mientras que para los profesores de primer y
segundo curso esos porcentajes se sitan en el 72,2% vy el 73,9%, respectivamente. Algo
similar ocurre en relaciéon con la opinién que tienen acerca de la adecuacion del equipo
informético y audiovisual que los profesores disponen, el 80% lo consideran adecuado.
En este caso, los profesores de cuarto curso son los que tienen una vision mas positiva
respecto a la adecuacion de dichos materiales (83,3%). Por otro lado, mas del 95% de
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los profesores que imparten docencia en ambos Grados, piensan que las plataformas
web utilizadas en los procesos de ensefianza-aprendizaje (Moodle, Webmail, guia-e, etc.)
son adecuadas, cabe destacar la percepcion de los profesores de cuarto curso donde el
100% de ellos las consideran adecuadas.

A los alumnos se les pregunté por la accesibilidad a internet y, en todos los cursos,
se aprecia una opinién favorable muy clara (85,8% en Eco y Doble Grado y 88,64% en
ADE). Por cursos, los alumnos de segundo de ECO y Doble Grado y los de segundo y
tercero de ADE son los que tienen una mejor opinion respecto a la suficiente facilidad
para acceder a internet. Los alumnos de primero y tercero de ECO y Doble Grado son los
mAas criticos.

En cuanto a si la biblioteca y los recursos bibliograficos son suficientes para aten-
der las necesidades formativas, el 100% de los profesores de primer y cuarto curso y mas
del 90% de los de segundo y tercero de todos los Grados esta de acuerdo en su idonei-
dad. También cerca del 85% de todos los alumnos, en todas las titulaciones, consideran
suficientes los recursos bibliogréficos para su formacién, siendo los de segundo curso de
ADE los mas criticos.

Respecto a la valoracién del servicio de cafeteria que ofrece la Facultad, el 100%
de los profesores de primer curso y mas del 95% del resto de cursos opinan que se trata
de un servicio equilibrado en lo que respecta a la relacién calidad y precio. En cuanto a
los alumnos, la mayoria de ellos (alrededor del 85%) en todas las titulaciones estan sa-
tisfechos con este servicio. Destacaria que un 17% de los alumnos de tercer curso de
ADE no se pronuncia sobre este tema.

En cuanto al servicio de extension universitaria encargado de la programacion de-
portiva y cultural del Campus, el 100% de los profesores de primer y cuarto curso estan
satisfechos con este servicio. En segundo y tercer curso dicho porcentaje es algo menor
debido a que algunos profesores no se pronuncian en este tema. El porcentaje de alum-
nos satisfecho con el servicio de extension universitaria no llega al 70%, quiza porque en
la mayoria de los cursos de todas las titulaciones que se imparten en la Facultad, mas de
un 25% no conoce el servicio, llegando incluso al 30% en segundo y cuarto curso de ECO
y Doble Grado.

Se pregunté a los alumnos y profesores sobre la adecuacién del mobiliario y cli-
matizacién de las aulas, si bien es cierto que en el caso de los profesores la pregunta
incluia también la opinién sobre la adecuacion del equipamiento informatico y audiovisual
instalado en las aulas. Mas del 80% de los profesores estan de acuerdo con cOmo estan
equipadas las aulas, tanto en lo que se refiere a la climatizacion como al material infor-
mético y audiovisual instalado. Cabe destacar que un 17% de los profesores de primer
curso y cerca del 15% de los de tercero no se pronuncian sobre el tema. En general, los
alumnos de todas las titulaciones estan mas disconformes con el mobiliario y climatiza-
cion de las aulas. Solo el 45% de los de segundo y el 37% de los de cuarto curso del
Grado en ECO y Doble Grado lo consideran adecuado. El nivel de disconformidad es
menor en los alumnos de ADE. En cuanto a la adecuacion del equipamiento informatico
y audiovisual de las aulas, los alumnos de ADE, mayoritariamente y en un porcentaje
comprendido entre el 66-80% se muestran de acuerdo con dichas instalaciones. En los
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grados de ECO y Doble Grado dicho porcentaje es menor, situandose en un 60% de los
alumnos de primero y un 61% de los de segundo los que se muestran conformes con las
condiciones de estos equipamientos.

Se ha preguntado también a los estudiantes por la opinidn que tienen sobre los
espacios comunes de los que dispone la Facultad para la realizaciéon de las tareas. En
este sentido, alrededor del 90% de los alumnos de ADE y el 82% de los de ECO y Doble
Grado los consideran utiles. Hay que decir que algo mas de un 15% de los alumnos de
tercero de ADE y un 13,7% de los alumnos de segundo de ECO y Dable Grado no emiten
ninguna opinion al respecto.

También se les preguntd por la suficiencia del nivel de implantacion de los servi-
cios de informacion, asesoramiento y apoyo de los estudiantes. En este sentido, alrededor
del 30% de los estudiantes de ECO y Doble Grado no han mostrado su grado de acuerdo
o desacuerdo ante este servicio, llegando en tercer curso a un 40% los alumnos que no
se pronuncian al respecto. Esto nos hace pensar que dicho servicio no es lo suficiente-
mente conocido y difundido entre los estudiantes. Entre el 50% y el 66% de los alumnos
de esta titulacion valoran adecuadamente este servicio. En el Grado de ADE, el 34% de
los alumnos de tercero no se pronuncian acerca de este servicio, sin embargo, tal solo un
13% de los alumnos de primero y segundo no han mostrado su opinién sobre la suficien-
cia de los servicios de informacién, asesoramiento y apoyo al estudiante.

Ademas, se ha preguntado a los profesores por su Grado de satisfaccion con el
personal de conserjeria, de apoyo a la docencia y de los servicios informéticos. De forma
general, los profesores de todos los cursos se muestran satisfechos con dichos servicios.

El 100% de los profesores consideran que los servicios del personal de conserjeria son
adecuados. Unicamente destacar que un 10,53% de los profesores de primer curso no
se pronuncia en cuanto a su grado de satisfaccién con la adecuacion de los servicios
informaticos. Y el 100% de los profesores de segundo curso consideran adecuado el ser-
vicio de apoyo a la docencia.

Finalmente, en esta dimension se formul6 una pregunta para conocer cual es la
importancia o relevancia que los recursos materiales y servicios que se ofrecen tienen
tanto para profesores como para estudiantes. La tabla que aparece a continuacion re-
coge los porcentajes de respuesta en cada uno de los items.

PROFESORADO

Indicador/Curso 1 2 3 4 5 6 7
0,00 0,00 0,00 5,26 15,79 21,05 | 57,89
0,00 0,00 0,00 4,00 24,00 28,00 | 44,00

4.9. 0,00 0,00 0,00 4,17 25,00 41,67 | 2917
0,00 0,00 0,00 4,17 20,83 3750 | 37,50
0,00 0,00 0,00 2,04 18,37 3673 | 42,86
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Indicador/Curso

2,08 0,00 8,33 16,67 35,42 22,92 14,58
0,00 1,89 3,77 7,55 26,42 26,42 33,96
0,00 4,76 0,00 19,05 23,81 38,10 14,29
0,00 0,00 0,00 15,15 33,33 27,27 24,24
0,65 1,29 3,87 13,55 30,32 27,10 23,23

Indicador/Curso

2,08 2,08 2,08 14,58 20,83 27,08 31,25
6,25 0,00 6,25 12,50 31,25 25,00 18,75
0,00 2,56 0,00 10,26 41,03 28,21 17,95
2,86 0,00 0,00 14,29 40,00 11,43 31,43
2,17 1,45 1,45 13,04 32,61 23,19 26,09

La practica totalidad de los profesores (97,96%) y una gran parte de los alumnos
de ADE y de ECO y Doble Grado (mas del 80%) consideran importantes y relevantes los
materiales y servicios de los que disponen. Alrededor de una quinta parte de los alumnos
de tercero de ECO y Doble Grado no se pronuncian sobre este aspecto.

7.1.5. Calidad de informacién y publicaciéon de los resultados (Dimension

5).

Tablas de resultados de la dimensién 5

PROFESORADO

Indicador/Curso 1 2 3 4 5 6 7
0,00 0,00 0,00 0,00 5,26 26,32 68,42
0,00 0,00 0,00 0,00 16,00 36,00 48,00

5.1. 0,00 0,00 0,00 0,00 20,83 41,67 37,50
0,00 0,00 0,00 0,00 17,39 30,43 52,17
0,00 0,00 0,00 0,00 12,50 31,25 56,25
0,00 0,00 0,00 10,53 5,26 21,05 63,16

- 0,00 0,00 0,00 8,00 16,00 24,00 52,00
0,00 0,00 0,00 20,83 20,83 16,67 41,67
0,00 0,00 0,00 8,33 12,50 29,17 50,00
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0,00 0,00 0,00 12,24 16,33 22,45 48,98
0,00 0,00 0,00 0,00 15,79 36,84 47,37
0,00 0,00 0,00 0,00 29,17 29,17 41,67
53 0,00 0,00 0,00 0,00 30,43 30,43 39,13
0,00 0,00 0,00 0,00 20,83 33,33 45,83
0,00 0,00 0,00 0,00 20,83 33,33 45,83
0,00 0,00 0,00 15,79 21,05 42,11 21,05
0,00 0,00 0,00 20,00 20,00 44,00 16,00
54. 0,00 0,00 0,00 25,00 33,33 25,00 16,67
0,00 0,00 0,00 16,67 29,17 33,33 20,83
0,00 0,00 0,00 18,37 24,49 36,73 20,41
0,00 0,00 0,00 26,32 10,53 36,84 26,32
0,00 0,00 0,00 16,00 32,00 32,00 20,00
55. 0,00 0,00 0,00 25,00 41,67 20,83 12,50
0,00 0,00 0,00 21,74 30,43 30,43 17,39
0,00 0,00 0,00 20,83 27,08 31,25 20,83
Indicador/Curso 1 2 3 4 5 6 7
4,76 2,38 0,00 19,05 16,67 38,10 19,05
1,92 7,69 0,00 9,62 28,85 36,54 15,38
51 0,00 5,56 0,00 11,11 5,56 61,11 16,67
3,33 0,00 0,00 13,33 26,67 46,67 10,00
2,82 4,23 0,00 13,38 21,83 42,25 15,49
9,30 9,30 0,00 20,93 18,60 37,21 4,65
4,00 10,00 0,00 32,00 18,00 26,00 10,00
5.2. 5,00 5,00 0,00 40,00 5,00 30,00 15,00
6,25 3,13 0,00 31,25 15,63 31,25 12,50
6,21 7,59 0,00 29,66 15,86 31,03 9,66
9,30 6,98 0,00 30,23 20,93 30,23 2,33
6,82 11,36 0,00 13,64 25,00 38,64 4,55
53. 0,00 10,00 0,00 20,00 35,00 15,00 20,00
7,14 10,71 0,00 21,43 32,14 25,00 3,57
6,67 9,63 0,00 21,48 26,67 29,63 5,93
13,95 4,65 0,00 27,91 25,58 20,93 6,98
16,67 28,57 0,00 9,52 30,95 11,90 2,38
54. 21,05 5,26 0,00 15,79 15,79 26,32 15,79
6,45 19,35 0,00 22,58 32,26 16,13 3,23
14,07 15,56 0,00 19,26 27,41 17,78 5,93
5.5. 18,18 4,55 0,00 40,91 13,64 20,45 2,27
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17,02 12,77 0,00 44,68 14,89 10,64 0,00
10,53 10,53 0,00 47,37 15,79 10,53 5,26
23,33 20,00 0,00 30,00 13,33 13,33 0,00
17,86 11,43 0,00 40,71 14,29 14,29 1,43
ALUMNADO ADE
Indicador/Curso 1 2 3 4 5 6 7
2,22 0,00 0,00 8,89 20,00 31,11 37,78
6,25 6,25 0,00 18,75 6,25 43,75 18,75
5.1 0,00 5,41 0,00 16,22 16,22 35,14 27,03
2,94 0,00 0,00 8,82 29,41 32,35 26,47
2,27 2,27 0,00 12,12 19,70 34,00 29,55
2,08 4,17 0,00 18,75 6,25 37,50 31,25
6,67 6,67 0,00 20,00 20,00 26,67 20,00
52. 0,00 8,33 0,00 36,11 25,00 19,44 11,11
0,00 9,38 0,00 18,75 18,75 34,38 18,75
1,53 6,87 0,00 23,66 16,03 30,53 21,37
4,26 2,13 0,00 10,64 12,77 42,55 27,66
6,67 0,00 0,00 0,00 20,00 53,33 20,00
53. 0,00 5,41 0,00 18,92 40,54 24,32 10,81
3,03 3,03 0,00 21,21 24,24 33,33 15,15
3,03 3,03 0,00 14,39 24,24 36,36 18,94
6,25 8,33 0,00 12,50 6,25 50,00 16,67
7,69 0,00 0,00 7,69 15,38 53,85 15,38
54 13,89 5,56 0,00 25,00 30,56 22,22 2,78
2,94 11,76 0,00 14,71 29,41 32,35 8,82
7,63 7,63 0,00 16,03 19,85 38,17 10,69
2,17 4,35 0,00 19,57 13,04 41,30 19,57
0,00 12,50 0,00 37,50 6,25 37,50 6,25
2-5. 0,00 17,14 0,00 31,43 22,86 28,57 0,00
12,12 6,06 0,00 33,33 18,18 18,18 12,12
3,85 9,23 0,00 28,46 16,15 31,54 10,77

En esta dimensién se ha preguntado sobre qué opinan, tanto los profesores como
los alumnos, sobre la calidad de la informacién y la publicacién de los resultados. El total
de los profesores de todos los cursos esta de acuerdo en que la Facultad publica en la
web informacién actualizada sobre la organizacion del centro referente a horarios, calen-
dario, plan de estudios o la normativa entre otras cosas. En cuanto a los alumnos, tanto
en ECO y Doble Grado como en ADE, alrededor del 80% piensa lo mismo. Pese a que
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no existen importantes diferencias entre cursos, su opinion mejora con el avance los cur-
sos siendo en el primer curso de ECO (19%) y en el segundo curso de ADE (18,7%)
donde hay un mayor porcentaje de alumnos que no estan de acuerdo ni en desacuerdo

En cuanto a si la Facultad utiliza las redes sociales (Twitter, Facebook, Instagram
entre otras) difundiendo informacion suficiente, los profesores no son tan rotundos como
en el caso de la pregunta anterior, dado que un 12,2% se sitda en la escala intermedia
(ni de acuerdo ni en desacuerdo). No obstante, casi un 88% opina favorablemente. Un
20,8% de los profesores de tercer curso no estan de acuerdo ni en desacuerdo, lo cual
podria deberse a que existen profesores que no son muy activos en las redes sociales.
En cuanto a los alumnos del Grado de ECO, mas del 56% esta de acuerdo, muy de
acuerdo y/o bastante de acuerdo con la suficiencia de la informacién suministrada por la
Facultad a través de las redes sociales, aunque casi un 30% también se sitlan en la
categoria intermedia. Curiosamente, en este caso este porcentaje es menor en primer
curso. En cuanto a los alumnos de ADE, casi el 68 % de los alumnos tienen una opinion
favorable respecto al uso por la Facultad de las redes sociales para difundir informacién,
pese a que aproximadamente un 24% ni esta de acuerdo ni en desacuerdo.

El 100% de los profesores tiene una opinién muy favorable respecto a que tienen
informacién suficiente sobre las actividades organizadas por la Facultad como semina-
rios, charlas u otros eventos. En lo que respecta a los alumnos, su opiniéon es algo mas
critica pero también favorable. En particular, mas del 62% de los alumnos del Grado de
ECO y Doble Grado tienen una opinién favorable (méas del 21% ni de acuerdo ni en
desacuerdo). En lo que respecta a los alumnos de ADE, casi un 80% tiene una opinion
muy favorable, siendo mayor el porcentaje de alumnos que ni estan de acuerdo ni en
desacuerdo en primer y segundo curso.

En cuanto a si se dispone informacién suficiente sobre otros servicios como becas
de colaboracion, servicio de atencién psicoldgica o movilidad entre otros, mas del 81%
de los profesores tienen una opinion favorable (aproximadamente el 18% ni esta de
acuerdo ni en desacuerdo). Pese a que mas del 50% de los alumnos del Grado de ECO
y el Doble Grado estan de acuerdo, bastante de acuerdo y/o muy de acuerdo respecto a
la suficiencia de este tipo de informacion, también un 19% ni esta de acuerdo ni en
desacuerdo, siendo en primer curso donde mayor porcentaje de alumnos se sitla en esta
categoria (4 de 7 en la escala Likert utilizada). En el caso de los alumnos de ADE, casi el
70% de los alumnos estan satisfechos con la informacién suministrada. Por cursos, los
alumnos de primero y segundo de ADE serian los que tienen la opinion mas favorable.

Por dltimo, se pregunta respecto a si los canales de informacion existentes permi-
ten transmitir quejas o sugerencias sobre aspectos con los que no se estén totalmente de
acuerdo. Casi el 80% de los profesores muestran una opiniébn muy favorable en este sen-
tido. Respecto a los alumnos, el porcentaje de respuestas en la categoria intermedia es
mucho més elevado (en términos medios un 40% de alumnos ni estdn de acuerdo ni en
desacuerdo) siendo sélo un 30% los que manifiestan una opinion muy favorable en esta
cuestion. En el Grado de ADE hay mas de un 58% de los alumnos que estan satisfechos
(un 28% ni estan de acuerdo ni en desacuerdo).
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Finalmente, en esta dimension se formulé una pregunta para conocer cudl es la
importancia que la calidad y la disponibilidad de informacién y la publicacion de resultados
tiene tanto para profesores como para estudiantes. La tabla que aparece a continuacion
recoge los porcentajes de respuesta en cada uno de los items.

PROFESORADO

Indicador/Curso 1 2 3 4 5 6 7
0,00 0,00 0,00 5,26 10,53 36,84 47,37
0,00 0,00 0,00 0,00 32,00 44,00 24,00

5.6. 0,00 0,00 0,00 8,33 37,50 41,67 12,50
0,00 0,00 0,00 417 20,83 45,83 29,17
0,00 0,00 0,00 4,08 24,49 40,82 30,61

ALUMNADO ECO y DG ECO-DCHO

Indicador/Curso 1 2 3 4 5 6 7
417 2,08 8,33 14,58 37,50 14,58 18,75
1,89 0,00 3,77 7,55 30,19 20,75 35,85

5.6. 0,00 0,00 4,76 19,05 23,81 42,86 9,52
0,00 0,00 3,03 9,09 27,27 33,33 27,27
1,94 0,65 5,16 11,61 30,97 24,52 25,16

ALUMNADO ADE

Indicador/Curso 1 2 3 4 5 6 7
2,08 0,00 0,00 12,50 33,33 22,92 29,17
6,25 0,00 0,00 6,25 37,50 25,00 25,00

56. 0,00 0,00 0,00 20,51 28,21 30,77 20,51
2,86 2,86 0,00 17,14 37,14 14,29 25,71
217 0,72 0,00 15,22 33,33 23,19 25,36

Mas del 95% de los profesores estan convencidos de la importancia que tiene una
informacion de calidad que esté disponible, asi como la publicacién de resultados (el
100% de los profesores de segundo siendo los mas criticos los de tercer curso). Para los
alumnos, tanto en ECO y Doble Grado como en ADE, ocurre lo mismo con unos porcen-
tajes superiores en todos los cursos al 80%: un 80,65% de los alumnos del Grado de ECO
y Doble Grado le dan mucha importancia a este item mientras dicho porcentaje es del
81,88%- en términos medios- para los alumnos del Grado de ADE. Un 30% de los alum-
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nos de ECO y Doble Grado y una tercera parte de los alumnos, sobre todo en ADE, con-
sidera que esta cuestién es moderadamente importante lo que lleva a pensar que no
conocen bien en qué medida la informacion existe, esta disponible y los resultados se
publican.

7. 1. 6. Politica institucional para la garantia de la calidad (Dimensién 6).

Tablas de resultados de la dimensién 6.

PROFESORADO

Indicador/Curso 1 2 3 4 5 6 7
10,53 0,00 0,00 0,00 10,53 26,32 52,63
4,00 0,00 0,00 0,00 12,00 36,00 48,00

6.1a. 8,33 0,00 4,17 0,00 29,17 25,00 33,33
4,17 0,00 0,00 0,00 20,83 29,17 45,83
4,08 0,00 2,04 0,00 20,41 28,57 44,90
5,26 5,26 0,00 5,26 10,53 47,37 26,32
0,00 4,00 0,00 4,00 16,00 32,00 44,00

6.1b. 4,17 4,17 0,00 0,00 29,17 37,50 25,00
0,00 4,17 0,00 0,00 16,67 25,00 54,17
2,04 2,04 0,00 2,04 18,37 36,73 38,78
5,26 0,00 0,00 10,53 21,05 26,32 36,84
0,00 0,00 0,00 16,00 16,00 32,00 36,00

G 417 0,00 0,00 16,67 29,17 29,17 20,83
0,00 0,00 0,00 8,33 20,83 41,67 29,17
2,04 0,00 0,00 12,24 20,41 32,65 32,65
5,26 0,00 0,00 10,53 21,05 26,32 36,84
0,00 0,00 0,00 12,00 20,00 32,00 36,00

6.3. 417 0,00 0,00 12,50 41,67 29,17 12,50
0,00 0,00 0,00 12,50 12,50 33,33 41,67
2,04 0,00 0,00 8,16 24,49 28,57 36,73
5,26 0,00 0,00 21,05 26,32 15,79 31,58
0,00 0,00 4,00 20,00 16,00 32,00 28,00

6.3a. 4,17 0,00 8,33 12,50 41,67 25,00 8,33
0,00 0,00 0,00 16,67 25,00 33,33 25,00
2,04 0,00 4,08 12,24 24,49 30,61 26,53

ALUMNADO ECO y DG ECO-DCHO
Indicador/Curso 1 2 3 4 5 6 7
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6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

Indicador/Curso

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

20

9,30 13,95 0,00 30,23 18,60 27,91 0,00
10,87 6,52 0,00 28,26 28,26 21,74 4,35
0,00 6,67 0,00 46,67 6,67 26,67 13,33
3,33 3,33 0,00 20,00 43,33 20,00 10,00
7,46 8,21 0,00 29,10 26,12 23,88 5,22
6,38 17,02 0,00 31,91 14,89 25,53 4,26
4,35 10,87 0,00 26,09 34,78 21,74 2,17
0,00 0,00 0,00 55,56 16,67 22,22 5,56
3,57 3,57 0,00 21,43 32,14 35,71 3,57
4,32 10,07 0,00 30,94 25,18 25,90 3,60
11,90 7,14 0,00 38,10 7,14 28,57 7,14
7,84 13,73 0,00 21,57 23,53 25,49 7,84
5,26 5,26 0,00 47,37 26,32 5,26 10,53
3,45 10,34 0,00 31,03 31,03 20,69 3,45
7,80 9,93 0,00 31,91 20,57 22,70 7,09
13,64 2,27 0,00 40,91 13,64 25,00 4,55
6,12 6,12 0,00 30,61 24,49 24,49 8,16
0,00 14,29 0,00 28,57 33,33 23,81 0,00
3,23 3,23 0,00 38,71 35,48 12,90 6,45
6,90 5,52 0,00 35,17 24,83 22,07 5,52
1 2 3 4 5 6 7
4,35 2,17 0,00 13,04 19,57 30,43 30,43
13,33 0,00 0,00 20,00 13,33 33,33 20,00
2,63 5,26 0,00 34,21 23,68 31,58 2,63
2,94 2,94 0,00 38,24 20,59 26,47 8,82
4,51 3,01 0,00 26,32 20,30 30,08 15,79
2,22 2,22 0,00 8,89 22,22 37,78 26,67
6,67 0,00 0,00 33,33 20,00 26,67 13,33
0,00 10,53 0,00 39,47 13,16 28,95 7,89
3,13 6,25 0,00 31,25 12,50 34,38 12,50
2,31 5,38 0,00 26,15 16,92 33,08 16,15
2,08 2,08 0,00 14,58 16,67 27,08 37,50
6,25 12,50 0,00 31,25 18,75 25,00 6,25
5,26 2,63 0,00 36,84 21,05 34,21 0,00
3,33 6,67 0,00 40,00 26,67 16,67 6,67
3,79 4,55 0,00 28,79 20,45 26,52 15,91
2,08 0,00 0,00 20,83 22,92 27,08 27,08
6,67 6,67 0,00 13,33 13,33 53,33 6,67
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3 ‘ 2,78 5,56 0,00 27,78 16,67 38,89 8,33

i ‘ 0,00 6,06 0,00 12,12 21,21 51,52 9,09

Total ‘ 227 3,79 0,00 19,70 19,70 39,39 15,15

Respecto a la politica institucional de la Facultad para la garantia de la calidad, se
ha optado por plantear preguntas algo diferentes al colectivo de profesores y de alumnos
se ha optado porque fueran algo diferentes.

A los profesores se les ha preguntado sobre si el compromiso del Equipo Decanal,
Areas y otros niveles de la Facultad para obtener resultados claros y explicitos en relacion
con la calidad son suficientes (6.1a). En este sentido, mas del 93% de los profesores
estan de acuerdo en que dicho compromiso existe y es suficiente. También el mismo
porcentaje de profesores piensa que la Facultad ha establecido suficientes mecanismos
para posibilitar la participacion de los profesores en sus politicas de calidad (guias-e, pro-
yectos de innovacion docente, etc.) (Indicador 6.1b).

Se preguntd a los alumnos sobre si la Facultad se preocupa por la mejora de la
calidad. En este sentido, la mayoria de los alumnos de ECO y Doble Grado muestran una
opinion favorable (mas del 55%) pero hay claras diferencias por cursos, siendo los de 4°
curso los que tienen una opinién mas favorable (un 73,33%). Esto se debe a que casi el
30% de los alumnos ni esta de acuerdo ni en desacuerdo (en tercero mas del 46% se
ubica en esta categoria). En el caso de los alumnos del Grado de ADE, mas del 66%
muestran su acuerdo siendo también relativamente elevado en tercer y cuarto curso el
porcentaje de alumnos que esta en la categoria intermedia (ni esta de acuerdo ni en
desacuerdo) (un 34,21% y un 38,24%, respectivamente).

Casi el 86% de los profesores de todos los cursos, piensa que la Facultad ha
establecido suficientes mecanismos para favorecer la participacion de los estudiantes en
su politica de calidad. Como es ldgico, la opinién que tienen los alumnos al respecto es
algo diferente, aunque casi el 55% de los alumnos del Grado de ECO y Doble Grado y
mas del 66% de los alumnos del Grado de ADE se muestran muy satisfechos. En con-
creto, mas del 71% de los alumnos del dltimo curso del Grado de ECO tendrian una opi-
nion muy favorable siendo el porcentaje de alumnos que ni estdn de acuerdo ni en
desacuerdo en primero y tercero lo que explica la menor satisfaccion en dichos cursos
puesto que no hay ningun alumno en desacuerdo en tercero de ECO. En lo que respecta
al Grado de ADE, de nuevo, el porcentaje de alumnos que ni estd de acuerdo ni en
desacuerdo en segundo y tercero explica dicha tendencia.

En cuanto a la opinién que los profesores tienen sobre la utilidad del coordinador
de curso, casi el 90% de los profesores (84% en primero, 88% en segundo, 83% en ter-
cero y 87,5% en cuarto), opina que dicha figura es util (indicador 6.3). Lo mismo opinan
en relacién a la utilidad de la figura del coordinador de la Titulacion (indicador 6.3a) donde
el 81,63% de los profesores — en términos medios- estd muy convencido de dicha utilidad.

En cuanto a si la figura del coordinador de curso es de utilidad para la planificacion
y buen funcionamiento del curso, para la titulacion de ECO y Doble Grado, algo mas de
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la mitad de alumnos (un 50,36%) manifiesta su opinion favorable y un 31,91% ni esta de
acuerdo ni en desacuerdo. Segun cursos, se observa que el porcentaje de alumnos que
esta en desacuerdo es menor en los ultimos cursos (un 10,52% en tercero y un 13,79%
en cuarto). Respecto a la figura de coordinador de curso, casi el 63% de los alumnos de
ADE manifiestan su satisfaccion al respecto. Pese a que aproximadamente un tercio ni
esta de acuerdo ni en desacuerdo, el porcentaje de alumnos que no esta satisfecho con
la labor de estos coordinadores es muy bajo con la excepcién de segundo curso: un
4,16% en primero, un 18,75% en segundo; un 7,89% en tercero y un 10% en cuarto).

Por ultimo, en cuanto a la opinién que los alumnos tienen acerca de si resulta Gtil
para facilitar su estancia en el centro el plan de accion tutorial (tutorias personalizadas,
jornadas de acogida, seminarios de orientacion, charlas informativas, etc.), la mayoria de
alumnos del Grado de ECO y el Doble Grado (un 52,42%) manifiesta su opinion favorable.
un 35,17% ni esta de acuerdo ni en desacuerdo y sélo un 12,42% esta en desacuerdo.
Segun cursos, se observa que el porcentaje de alumnos que estd en desacuerdo dismi-
nuye conforme avanzan los cursos (un 15,91% en primero, un 12,24% en segundo, un
14,29% en tercero y solo un 6,46% en cuarto). Respecto a la utilidad de dicho plan de
accion tutorial para facilitar su estancia en la Facultad, casi el 75% de los alumnos de
ADE manifiestan su satisfaccion. Pese a que aproximadamente un 20% ni esta de
acuerdo ni en desacuerdo, el porcentaje de alumnos que no esta satisfecho es muy bajo:
un 2,08% en primero, un 13,34% en segundo, un 8,34% en tercero y un 6,06% en cuarto.

Finalmente, en esta dimensién se formulé una pregunta para conocer cual es la
importancia o relevancia que las cuestiones planteadas tienen para garantizar la calidad
de los Grados que se imparten. La tabla que aparece a continuacion recoge los porcen-
tajes de respuesta en cada uno de los items.

PROFESORADO

Indicador/Curso 1 2 3 4 5 6 7
0,00 0,00 0,00 10,53 15,79 31,58 42,11
0,00 0,00 0,00 8,00 16,00 36,00 40,00

6.5. 0,00 0,00 0,00 8,33 37,50 29,17 25,00
0,00 0,00 0,00 12,50 20,83 25,00 41,67
0,00 0,00 0,00 8,16 22,45 30,61 38,78

ALUMNADO ECO y DG ECO-DCHO

Indicador/Curso 1 2 3 4 5 6 7
4,17 2,08 6,25 31,25 20,83 22,92 12,50
1,89 0,00 1,89 7,55 26,42 32,08 30,19

6.5. 4,76 4,76 4,76 14,29 23,81 38,10 9,52
0,00 0,00 3,03 21,21 27,27 24,24 24,24
2,58 1,29 3,87 18,71 24,52 28,39 20,65
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ALUMNADO ADE

Indicador/Curso

6.5.

1 2 3 4 5 6 7
2,08 0,00 4,17 6,25 27,08 18,75 41,67
6,25 0,00 6,25 12,50 31,25 18,75 25,00
0,00 2,56 0,00 15,38 43,59 20,51 17,95
2,86 0,00 2,86 17,14 17,14 31,43 28,57
2,17 0,72 2,90 12,32 29,71 22,46 29,71

Entre un 10,5% de los profesores en primer curso y un 12,5% en segundo consi-
deran que esta cuestién solo tiene una importancia moderada. En contraposicion, la ma-
yoria del profesorado expresa la elevada importancia que para ellos tiene el fomentar una
buena politica institucional para la garantia de la calidad: casi el 92% del profesorado
considera la importancia de estas medidas para la calidad. El 73,6% de los alumnos del
Grado de ECO y el Doble Grado dan también bastante importancia a dicha politica pese
a que en primer curso para mas del 30% de los alumnos solo es moderadamente impor-
tante. En el caso de los alumnos del Grado de ADE, casi el 82% le dan bastante impor-
tancia, siendo en cuarto curso donde mayor porcentaje de alumnos indica que la impor-
tancia de la politica de garantia de calidad es moderada (17,3%).

7.1.7. Grado de satisfaccién general con la calidad de la Facultad (Dimen-

sion 7).

Tablas de resultados de la dimensién 7

PROFESORADO
Indicador/Curso 1 2 3 4 5 6 7
0,00 0,00 0,00 0,00 21,05 47,37 31,58
0,00 0,00 0,00 4,00 16,00 64,00 16,00
7.1 0,00 0,00 0,00 8,33 25,00 54,17 12,50
0,00 0,00 0,00 0,00 26,09 52,17 21,74
0,00 0,00 0,00 4,17 20,83 50,00 25,00
0,00 0,00 0,00 0,00 15,79 47,37 36,84
0,00 0,00 0,00 0,00 20,00 44,00 36,00
7.2 0,00 0,00 0,00 0,00 33,33 50,00 16,67
0,00 0,00 0,00 0,00 16,67 41,67 41,67
0,00 0,00 0,00 0,00 22,45 38,78 38,78
0,00 0,00 0,00 0,00 10,53 52,63 36,84
7.3a. 0,00 0,00 0,00 0,00 16,00 56,00 28,00
0,00 0,00 0,00 0,00 20,83 70,83 8,33
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7.4a.

7.5a.

Indicador/Curso

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

0,00 0,00 0,00 0,00 12,50 66,67 20,83
0,00 0,00 0,00 0,00 14,29 59,18 26,53
0,00 0,00 0,00 0,00 42,11 26,32 31,58
0,00 0,00 0,00 12,50 33,33 29,17 25,00
0,00 0,00 0,00 17,39 30,43 43,48 8,70
0,00 0,00 0,00 8,33 33,33 37,50 20,83
0,00 0,00 0,00 8,33 33,33 33,33 25,00
0,00 0,00 0,00 5,26 21,05 31,58 42,11
0,00 0,00 0,00 4,17 33,33 33,33 29,17
0,00 0,00 0,00 18,18 31,82 36,36 13,64
0,00 0,00 0,00 12,50 33,33 33,33 20,83
0,00 0,00 0,00 8,51 29,79 31,91 29,79
1 2 3 4 5 6 7
20,51 10,26 0,00 20,51 20,51 25,64 2,56
8,00 12,00 0,00 20,00 28,00 26,00 6,00
0,00 0,00 0,00 33,33 27,78 27,78 11,11
3,23 0,00 0,00 16,13 41,94 38,71 0,00
9,42 7,25 0,00 21,01 28,99 28,99 4,35
15,91 13,64 0,00 29,55 18,18 20,45 2,27
6,12 8,16 0,00 26,53 30,61 24,49 4,08
0,00 0,00 0,00 22,22 44,44 27,78 5,56
3,57 7,14 0,00 21,43 39,29 28,57 0,00
7,91 8,63 0,00 25,90 30,22 24,46 2,88
14,29 14,29 0,00 23,81 16,67 28,57 2,38
10,20 10,20 0,00 18,37 28,57 24,49 8,16
0,00 0,00 0,00 33,33 33,33 13,33 20,00
6,67 0,00 0,00 23,33 46,67 23,33 0,00
9,56 8,09 0,00 22,79 29,41 24,26 5,88
12,50 12,50 0,00 15,00 20,00 35,00 5,00
8,16 2,04 0,00 22,45 26,53 34,69 6,12
0,00 0,00 0,00 27,78 11,11 50,00 11,11
3,33 0,00 0,00 23,33 30,00 36,67 6,67
7,30 4,38 0,00 21,17 23,36 37,23 6,57
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Indicador/Curso 1 2 3 4 5 6 7
4,26 2,13 0,00 14,89 12,77 40,43 25,53
12,50 12,50 0,00 6,25 25,00 31,25 12,50
7.1 0,00 6,06 0,00 33,33 21,21 36,36 3,03
3,23 6,45 0,00 22,58 19,35 41,94 6,45
3,94 5,51 0,00 20,47 18,11 38,58 13,39
2,17 2,17 0,00 19,57 17,39 26,0 32,61
13,33 6,67 0,00 6,67 33,33 20,00 20,00
72 0,00 8,82 0,00 20,59 32,35 32,35 5,88
3,03 3,03 0,00 21,21 21,21 42,42 9,09
3,13 4,69 0,00 18,75 24,22 31,25 17,97
6,67 0,00 0,00 4,44 15,56 35,56 37,78
6,67 20,00 0,00 20,00 0,00 26,67 26,67
3. 0,00 9,09 0,00 30,30 27,27 33,33 0,00
3,33 6,67 0,00 23,33 16,67 30,00 20,00
4,07 6,50 0,00 17,89 17,07 32,52 21,95
4,26 2,13 0,00 14,89 10,64 34,04 34,04
6,25 6,25 0,00 25,00 6,25 18,75 37,50
74 0,00 5,88 0,00 23,53 41,18 26,47 2,94
3,03 12,12 0,00 9,09 24,24 36,36 15,15
3,08 6,15 0,00 16,92 21,54 30,77 21,54

En esta Ultima dimensién se pregunt6 a profesores y alumnos sobre la satisfacciéon
gue, en general, tienen con la calidad de la Facultad. Respecto a la satisfaccion con los
planteamientos de ensefianza y aprendizaje, casi el 96% de los profesores muestran su
satisfaccion (el 100% de los de primer y cuarto curso). Esta satisfaccion es inferior en el
caso de los alumnos situdndose entre el 62,3% y el 70,1% segun cursos en el Grado de
Economia y Doble Grado. En particular, los alumnos de primero de esta titulacion son los
gue muestran menor satisfaccion (48,7%) posiblemente porque mas del 20% muestran
indiferencia. Sin embargo, dicha satisfaccibn aumenta de forma progresiva conforme
avanzan de curso (el 80,7% de los alumnos del Grado de ECO y Doble Grado estan muy
satisfechos con los planteamientos de ensefianza y aprendizaje de la Facultad). Pese a
que en el Grado de ADE no se aprecia esta diferencia por cursos, el porcentaje de alum-
nos que no estan satisfechos es bajo (excepto en segundo curso): casi el 79% en primero,
el 69% en segundo, el 61% en tercero y el 68% en cuarto, se muestran muy satisfechos
con los planteamientos de ensefianza y aprendizaje de la Facultad.

En cuanto a la satisfaccion con la organizacion y el funcionamiento de la Facultad,
el 100% de los profesores de todos los cursos se encuentran satisfechos. Por su parte,
de los estudiantes de ECO y Doble Grado, los de primer curso muestran mayor indiferen-
cia puesto que casi el 30% ni esta de acuerdo ni en desacuerdo, siendo aproximadamente
una cuarta parte -en términos medios- la que no tiene ni una opinion muy favorable ni
poco favorable. Pese a dicha indiferencia, casi el 68% de los alumnos de ECO y el Doble
Grado estan muy satisfechos. Por su parte, mas del 73% de los alumnos del Grado de
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ADE estan muy satisfechos, siendo también importante el porcentaje de alumnos que ni
esta de acuerdo ni en desacuerdo (un 18,75% en términos medios). Comparando por
cursos, no hay grandes diferencias si comparamos el porcentaje de alumnos que estan
satisfechos (76% en primero, 73% en segundo, 70,5% en tercero y 73% en cuarto) aun-
gue es cierto que en segundo curso el porcentaje de alumnos que estan en desacuerdo
es algo mayor que en el resto de cursos.

A los docentes se les pregunta por su satisfaccion con su labor como docentes en
la universidad (7.3a). Al respecto, el 100% de los profesores muestran su satisfaccion. El
grado de satisfaccion del profesorado disminuye un poco cuando se les pregunta por la
labor investigadora. En términos medios, el 91,7% de los profesores de la Facultad se
muestran satisfechos siendo dicho valor mas alto para los profesores de primero (el 100%
esta satisfecho) y el mas bajo para los profesores de tercero (el 82,6% esta satisfecho).
Por ultimo, el 91,5% de los profesores se identifica con la cultura institucional y los valores
de la UCLM (7.5a). En este sentido, ningun profesor esta en desacuerdo pese a que un
8,5% ni esta de acuerdo ni en desacuerdo, siendo el porcentaje de profesores que mues-
tran dicha indiferencia mas elevado para los profesores de tercer curso (el 18,2% de los
profesores de tercero ni estan de acuerdo ni en desacuerdo cuando se les pregunta si se
identifican con la UCLM).

A los alumnos se les preguntd su opinién sobre si la formacién recibida les podia
permitir su insercion en el mercado laboral. En este sentido, casi un 23% de los alumnos
de ECO y Doble Grado no se pronuncian al respecto, pero aproximadamente el 60%
estan muy de acuerdo con que la formacién que estan recibiendo les permitird su inser-
cién en el mercado laboral. Comparando por cursos, dicho porcentaje aumenta conforma
avanzan los cursos: un 48% en primero, un 61,2% en segundo, un 67% en tercero y un
70% en cuarto. Los alumnos de ADE son algo més optimistas, puesto que en términos
medios casi el 72% cree que la formacion que esta recibiendo en la Facultad le ayudara
a encontrar un empleo. En este sentido, llama la atencién que los alumnos de primer
curso sean los mas optimistas y los de segundo los menos optimistas y los mas criticos.
En concreto, el 90% en primer curso, el 53% en segundo, el 61% en tercero y el 67% en
cuarto curso estarian de acuerdo, bastante y/o muy de acuerdo con esta afirmacion.

Por ultimo, se pregunta a los alumnos por su satisfaccion con la vida en la Univer-
sidad. En términos medios, el 67% de los alumnos del Grado de ECO y Doble Grado y
casi el 74% de los alumnos del Grado de ADE muestran su satisfaccion. Comparando por
cursos, y en el caso de los alumnos de ECO y Doble Grado, dicha satisfaccion aumenta
conforme se avanza de curso: un 60% en primero, un 67% en segundo, un 72% en tercero
y un 73% en cuarto. En el caso del Grado de ADE, dicha tendencia no se observa puesto
gue es en primer curso donde es mayor el porcentaje de alumnos satisfechos con la vida
en la Universidad (casi un 79% de los alumnos de primero esté satisfecho) siendo dicho
porcentaje también alto para los cursos de Ultimo curso, pero algo inferior (un 76% de los
alumnos de cuarto esta satisfecho).
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7.2.- RENDIMIENTO ACADEMICO DEL ALUMNADO (Dimensién 8).

En este apartado se presentan las tasas de rendimiento académico de las distintas
asignaturas en ambos Grados. Segun ANECA (2016), el cumplimiento del Criterio 6 refe-
rido a los resultados de aprendizaje de los distintos Grados, exige analizar la evolucién
de una serie de datos e indicadores del titulo. Entre los mismos, se incluyen la tasa de
rendimiento, porcentaje de suspensos, porcentaje de no presentados y tasa de éxito por
asignatura. Como se ha sefialado en la metodologia, dichas tasas se elaboran a partir del
registro de actas de cada asignatura por lo que es el universo de alumnos matriculados,
aprobados, suspensos y no presentados el que se tiene en cuenta para dichos célculos.

Recordamos que la tasa de rendimiento de cada asighatura se mide como el porcen-
taje de estudiantes que superan la asignatura respecto al total de matriculados (indepen-
dientemente del nUmero que se presenten a la evaluacion de la misma); el porcentaje de
suspensos se refiere al numero de alumnos que pese a haberse presentado a la asigna-
tura no la han superado; el porcentaje de no presentados a la evaluacion se calcula res-
pecto al total de matricula, y, por dltimo, la tasa de éxito indica el porcentaje de estudian-
tes que superan la asignatura respecto al total de estudiantes que se presentan a la eva-
luacién de la misma.

a) Indicadores de rendimiento académico en primer curso del Grado de
Economia.

| Tasa de ) Tasa de
Total . Porcentaje Porcentaje  Exito (Apro-
Asignatura Rendimiento de Suspen- de No Pre- bados/

Estudiantes ma-

triculados (Aprobados/ sos sentados Presenta-

Matriculados) % dos) %

INTRODUCCION A LA ECO-
NOMIA 74 50,00 36,21 21,62 63,79

PRINCIPIOS DE ECONO-
MIA APLICADA 85 49,41 31,15 28,24 68,85

CONTABILIDAD GENERAL | 73 54,79 35,48 15,07 64,52

HISTORIA ECONOMICA
MUNDIAL 75 61,33 32,35 9,33 67,65

INTRODUCCION AL DERE-
CHO PATRIMONIAL 73 39,73 57,35 6,85 42,65

MATEMATICAS | PARA LA
ECONOMIA 108 38,89 38,24 37,04 61,76

CONTABILIDAD GENERAL

I 126 30,95 51,25 36,51 48,75
ESTADISTICA ECONOMICA 68 50,00 27,66 30,88 72,34
HISTORIA ECONOMICA DE

ESPANA 88 55,68 28,99 21,59 71,01
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Conclusiones y comentarios:

1. Latasa media de rendimiento de las asignaturas que forman parte del primer curso
del Grado de Economia es del 47,87% con una desviacion del 9,58%. La tasa mas
alta de rendimiento en este curso, a pesar de que no sobresale mucho por encima
de la media mas la desviacion, se observa en la asignatura de Historia Econémica
Mundial (61,33%). La asignatura con una tasa mas baja de rendimiento seria Con-
tabilidad General 1l con un 30,95% (que duplica la obtenida en el curso anterior).

2. El promedio de suspensos en este curso en términos porcentuales es del 37,63%
con una desviacion del 10,16%. Las asignaturas con tasa de suspensos mas altas
son Introduccién al Derecho Patrimonial (57,35%) y Contabilidad General Il
(51,25%), aunque no se sitian muy por encima de la media mas la desviacion ti-
pica.

3. Enlo que se refiere al porcentaje de no presentados en el primer curso de Econo-
mia hay que indicar que la media de todas las asignaturas es de 23,01% con una
desviacion tipica de 11,09%. La ratio mas alta de no presentados respecto a matri-
culados corresponde a Matematicas para la Economia | (37,04%) y Contabilidad
General 1l (36,51%, 7 puntos por debajo de la del curso anterior). Las asignaturas
de Introduccién al Derecho Patrimonial (6,85%) e Historia Econémica Mundial
(9,33%) son las que presentan las tasas de no presentados mas bajas.

4. Por Ultimo, la tasa media de éxito en el primer curso del Grado de Economia es del
62,37% (desviacion tipica del 10,16%). La mayor parte de las asignaturas de este
curso tienen una tasa de éxito superior a la media, destacando Estadistica Econé-
mica (72,34%), Historia Econ6mica de Espafia (71,01%) y las asignaturas que tie-
nen las tasas de éxito més bajas son Introduccién al Derecho Patrimonial (48,75%)
y Contabilidad General Il (42,65%).

b) Indicadores de rendimiento académico en segundo curso del Grado
de Economia.

Tasa de Ren- Porcen- _ Tasade
Total Estudian- dimiento . Porcentaje  Exito (Apro-
taje de
Suspen- de No Pre- bados/
sc?s sentados Presenta-
dos)%

Asignatura tes matricula- (Aprobados/
dos Matriculados)
%

ECONOMIA MUNDIAL

61 62,30 33,33 6,56 66,67
ECONOMIA DE LA UNION EURO-
PEA 68 55,88 26,92 23,53 73,08
MICROECONOMIA INTERMEDIA

75 48,00 34,55 26,67 65,45
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MACROECONOMIA INTERMEDIA

60 76,67 19,30 5,00 80,70
INFERENCIA ESTADISTICA

67 59,70 25,93 19,40 74,07
ECONOMIA PUBLICA |

55 87,27 5,88 7,27 94,12
MATEMATICAS Il PARA LA ECO-
NOMIA 67 52,24 31,37 23,88 68,63
FUNDAMENTOS DE DIRECCION
Y MARKETING 58 89,66 5,45 5,17 94,55

Conclusiones y comentarios:

La tasa media de rendimiento de las asignaturas que forman parte del segundo
curso del Grado de Economia es del 66,46% con una desviacion del 16,01%. En
este curso, la tasa de rendimiento por encima de la media mas la desviacién se
observa en las asignaturas de Fundamentos de Direccion y Marketing (89,66%) y
Economia Publica | (87,27%). En el lado opuesto, hay otra asignatura cuya tasa de
rendimiento esté ligeramente por debajo de la media menos la desviacion tipica y
es Microeconomia intermedia (48,00%).

El promedio de suspensos en este curso en términos porcentuales es del 22,84%
con una desviacion del 11,64% lo que supone que dicha media esta bastante por
debajo de la que corresponde a primer curso (37,63%). Pueden destacarse las asig-
naturas de Microeconomia Intermedia (34,55%), Economia Mundial (33,33%),
donde el porcentaje de suspensos se sitla en torno a la media del curso mas su
desviacion tipica. En el lado opuesto, la Gnica asignatura de este curso que se en-
cuentra por debajo de la media menos la desviacion tipica es Economia Publica |
(5,88%).

La media del porcentaje de no presentados de este curso es del 14,69% con una
desviacion tipica de 9,52%. La Unica asignatura cuyo porcentaje de no presentados
supera ligeramente la media mas la desviacion tipica es Microeconomia Intermedia
(26,67%). En el lado opuesto estan las asignaturas Macroeconomia Intermedia
(5,00%) y Fundamentos de Direccion y Marketing (5,17%) cuyos porcentajes de no
presentados son los mas bajos de este curso (se encuentran cercanos a la media
menos la desviacion tipica).

Por ultimo, la tasa media de éxito en el segundo curso del Grado de Economia es
del 77,16% (desviacion tipica del 11,64%) lo que supone que dicha tasa esta casi
15 puntos por encima de la del curso anterior. Con este indicador las asignaturas
gue destacan por situarse por encima de la media més la desviacion tipica son:
Fundamentos de Direccion y Marketing (94,55%) y Economia Publica | (94,12%).
En sentido opuesto, las asignaturas Microeconomia Intermedia y Economia Mun-
dial tendrian una tasa de éxito aproximada a la media menos la desviacion tipica.
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c) Indicadores de rendimiento académico en tercer curso del Grado de
Economia

Total Es- Tasa de Rendi-

tudiantes miento (Aproba- Porcentaje de Porcentaje de No

matricula- dos/ Suspensos Presentados
dos Matriculados) %

Tasa de Exito
(Aprobados/
Presentados) %

Asignatura

INTRODUCCION A LA

ECONOMETRIA 43 81,40 10,26 9,30 89,74
ECONOMIA ESPANOLA 34 76,47 13,33 11,76 86,67
ECONOMIA PUBLICA I 5 01,11 465 4.44 95,35
POLITICA ECONOMICA | 53 49,06 49,02 3,77 50,98
MICROECONOMIA

AVANZADA 41 58,54 27,27 19,51 72,73
METODOS Y MODELOS

ECONOMETRICOS 44 81,82 7,69 11,36 92,31
COMERCIO Y MERCA-

DOS FINANCIEROS IN-

TERNACIONALES 45 66,67 23,08 13,33 76,92
SISTEMA FISCAL ESPA-

NoL 43 72,09 22,50 6,98 77,50
POLITICA ECONOMICA II 40 95,00 0,00 5.00 100,00
MACROECONOMIA

AVANZADA 46 63,04 27,50 13,04 72,50

Conclusiones y comentarios:

1. Latasa media de rendimiento de las asignaturas que forman parte del tercer curso
del Grado de Economia es del 73,52% con una desviacion del 14,50%. Dicho pro-
medio supera en mas de 8 puntos al del curso académico anterior. En este curso
hay tres asignaturas que tienen una tasa de rendimiento por encima de la media
mas la desviacién: Politica Econémica Il (95,00%) y Economia Publica Il (91,11%).
Por otro lado, la asignatura cuya tasa de rendimiento esta unos puntos por debajo
de la media menos la desviacion tipica es Politica Econdémica | (58,54%)

2. El promedio de suspensos en este curso en términos porcentuales es del 18,53%
con una desviacion del 14,42%, situandose la media por debajo del valor que co-
rrespondia a dicho indicador en segundo curso. Cabe destacar una asignatura que
tiene un porcentaje de suspensos muy por encima de la media mas la desviacién
tipica: Politica Econdmica | con un 49,02% de suspensos. En el lado opuesto, las
menores tasas de suspensos corresponden a las asignaturas de Politica Econ6-
mica Il (sin suspensos) y Economia Publica Il (4,65%).

3. El porcentaje de no presentados en términos medios en el tercer curso de Econo-
mia es del 9,85% con una desviacion del 4,94%. Teniendo en cuenta dichos esta-
disticos solo hay una asignatura cuyo porcentaje de no presentados esta por en-
cima de la media més la desviacion tipica: Microeconomia Avanzada (19,51%). En
el otro extremo se encuentra la asignatura Politica Econémica | (3,77%) y Economia
Publica Il (4,44%), por debajo de la media menos la desviacion tipica.

4. Por ultimo, la tasa media de éxito en el tercer curso del Grado de Economia es del
81,47% (desviacion tipica del 14,42%). Las asignaturas con la tasa de éxito mas
alta son: Palitica Econdmica Il (100%) y Economia Publica Il (95,35%). Solo habria
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una asignatura cuya tasa de éxito esté por debajo de la media menos la desviaciéon
tipica y es Politica Econdmica | (50,98%).

d) Indicadores de rendimiento académico en cuarto curso del Grado de
Economia

Tasa de Tasa de
Total Rendi- P
- Porcen- Porcen- EXxito
Estu- miento . .
n " taje de  taje de No (Aproba-
Asignatura diantes (Aproba-
- Sus- Presenta- dos/
matri- dos/
: pensos dos Presenta-
culados | Matricula- dos) %
dos) % 0
DIRECCION FINANCIERA 34 76.47 13,33 11,76 86,67
CONTABILIDAD PUBLICA 13 100,00 0,00 0,00 100,00
ESTRATEGIAS EMPRESARIALES 12 100,00 0,00 0,00 100,00
MARKETING Y COMERCIO ELECTRONICO 13 100,00 0,00 0,00 100,00
ANALISIS ECONOMICO Y FINANZAS 12 100,00 0,00 0,00 100,00
ORGANIZACION JURIDICA DE LA EM-
PRESA 12 100,00 0,00 0,00 100,00
HISTORIA DEL PENSAMIENTO ECONO-
MICO 6 83,33 0,00 16,67 100,00
APLICACIONES DE MICROECONOMIA Y
i taieteth e 9 100,00 0,00 0,00 100,00
MODELOS DINAMICOS EN ECONOMIA - 100,00 0,00 0,00 100,00
ANALISIS ESTADISTICO DE DATOS 5 100,00 0,00 0,00 100,00
ECONOMETRIA APLICADA 8 100,00 0,00 0,00 100,00
MODELOS MATEMATICOS PARA LAS FI-
NANZAS 7 100,00 0,00 0,00 100,00
MERCADOS DE FACTORES PRODUCTI-
VOS 7 100,00 0,00 0,00 100,00
ECONOMIA DE LA INNOVACION 5 100,00 0,00 0,00 100,00
POLITICA ECONOMICA DE ESTABILIZA-
CION 10 100,00 0,00 0,00 100,00
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POLITICA ECONOMICA INTERNACIONAL ; 100,00 0,00 0,00 100,00
ECONOMIA PUBLICA EUROPEA 9 100,00 0,00 0,00 100,00
HISTORIA DE LOS MERCADOS 8 100,00 0,00 0,00 100,00
PRACTICAS EXTERNAS 25 96,00 0,00 4,00 100,00
TRABAJO FIN DE GRADO 53 71,70 0,00 28,30 100,00

Conclusiones y comentarios:

1. La tasa media de rendimiento de las asignaturas del ultimo curso del Grado de

Economia es del 96,38% con una desviacion tipica del 8,54%. Dicho resultado es
muy positivo, aunque hay que aclarar que es también el reflejo de que la mayoria
de las asignaturas que va a cursar el alumno durante el Gltimo afio de Grado son
optativas y que, en la mayoria de los casos, dichas asignaturas tienen una tasa
de rendimiento del 100%. En lo que respecta a la Unica asignatura troncal de este
curso (Direccién Financiera) hay que sefialar que la tasa de rendimiento del
76,47% es satisfactoria.

Respecto al porcentaje de suspensos, la Gnica asignatura troncal tiene un 13,33%
de suspensos y en el resto de asignaturas no hay suspensos.

En lo que respecta al porcentaje de no presentados, en la asignatura troncal es
del 11,76%. También hay que destacar que solo una asignatura optativa, Historia
del Pensamiento Econémico, tiene un porcentaje de no presentados por encima
de cero debido a que algunos alumnos se matriculan de las mismas, pero no las
llegan a cursar.

La tasa media de éxito del Gltimo curso del Grado de Economia es del 99,33%
con una desviacion tipica del 2,98%. Dicha tasa es del 86,67% en la Unica asig-
natura troncal del curso (Direccion Financiera) y del 100% en el resto de las asig-
naturas optativas.

Respecto a las Practicas Externas y los Trabajos Fin de Grado hay que decir que
ambas tienen una tasa de éxito del 100%. Es decir, todos los alumnos que se
presentan aprueban durante el curso académico. Sin embargo, mientras que la
tasa de rendimiento de las Practicas Externas es muy elevada (96%), la tasa de
rendimiento del TFG es del 71,7%. Esto se debe a que muchos alumnos que se
matriculan del TFG no llegan a defenderlo e incluso ni a realizarlo puesto que le
guedan asignaturas pendientes (el porcentaje de alumnos no presentados en la
asignatura TFG ha sido del 28,3%, muy por debajo del de afios anteriores).
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e) Indicadores de rendimiento académico en primer curso del Doble
Grado de Economia-Derecho.

Total Estu- UESE I3 (R

Porcentaje Porcentaje Tasa de Exito

Asignatura di_antes ma- (Ac;i)ir)f:c;gs/ de Suspen- de No Pre- (Aprobados/

triculados Matriculados) sos sentados Presentados)
INTRODUCCION A LA ECONOMIA 17 70,59 20.00 11,76 80,00
PRINCIPIOS DE ECONOMIA APLICADA 18 7778 6.67 16,67 93,33
HISTORIA DEL DERECHO 18 77.78 17,65 556 82,35
DERECHO ROMANO 17 82,35 17,65 0,00 82,35
TEORIA DEL DERECHO 19 73,68 17,65 10,53 82,35
DERECHO CONSTITUCIONAL | 17 88,24 0,00 11,76 100,00
HISTORIA ECONOMICA MUNDIAL 17 94,12 5,88 0,00 94,12
MATEMATICAS | PARA LA ECONOMIA 18 44,44 46,67 16,67 53.33
ESTADISTICA ECONOMICA 18 88,89 5,88 5,56 94,12
HISTORIA ECONOMICA DE ESPANA 19 63.16 29,41 10,53 70,59

Conclusiones y comentarios:

1. Latasa media de rendimiento de las asignaturas que forman parte del primer curso
del Doble Grado de Economia-Derecho es del 76,1% con una desviacion del
13,73%. Aunque no coincide ni el nimero ni las asignaturas cursadas, dicha tasa
es mayor que la que corresponde al primer curso del Grado de Economia (47,87%).
En este curso sobresale por encima de la media mas la desviacion: Historia Eco-
noémica Mundial con un 94,12%. Muy préximos al valor de la media mas la desvia-
cion tipica se encuentra Estadistica Econdmica con un 88,89% y Derecho Consti-
tucional | con un 88,24%. Con una tasa mas baja de rendimiento estan Matematicas
| para la Economia (44,44%), Historia Econdmica de Espafia (63,16%) e Introduc-
cién a la Economia (70,59%).

2. El promedio de suspensos en este curso en términos porcentuales es del 16,74%
con una desviacion tipica del 12,9%. De nuevo, dicha media es mas baja que la
gue corresponde al grupo que Unicamente cursa el Grado de Economia (37,63%).
Teniendo en cuenta dicha media y la desviacion respecto a otras asignaturas del
mismo curso, la Unica que presenta una tasa mayor es Matematicas | para la Eco-
nomia con un 46,67%. Historia Econ6mica de Espafia se mueve en valores muy
similares a los de la media més la desviacion tipica (29,41%).
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3. En lo que se refiere al porcentaje de no presentados en el primer curso del Doble
Grado de Economia-Derecho hay que indicar que el porcentaje mas alto corres-
ponde a Principios de Economia Aplicada y Matematicas para la Economia | con
un 16,67%. Estas son las Unicas asignaturas cuyo porcentaje de no presentados
estan por encima de la media mas la desviacion tipica, aunque hay otras cuatro
asignaturas cuyo porcentaje de no presentados se sitia entre el 10 y el 12%: De-
recho Constitucional |, Introduccion a la Economia, Teoria del Derecho e Historia
Econbmica de Espafia. El promedio de no presentados es del 8,9% con una des-
viacién del 5,7% (en este caso dicha tasa media es mas baja que la correspondiente
al primer curso del Grado de Economia: el 23,01%). La tasa de no presentados mas
baja corresponde a las asignaturas Derecho Romano e Historia Econémica Mundial
donde la tasa de no presentados es cero.

4. Por Ultimo, la tasa media de éxito en el primer curso del Doble Grado de Economia-
Derecho es del 83,25% con una desviacion del 13% (62,37% es la que corresponde
al primer curso de Economia). Las asignaturas con la tasa de éxito mas alta a des-
tacar son Derecho Constitucional I, Estadistica Econémica, Historia Economica
Mundial y Principios de Economia Aplicada, por encima del 93%. Las tasas de éxito
por debajo de la media menos la desviacion tipica corresponderian a las asignatu-
ras Mateméticas | para la Economia con una tasa de éxito del 53,33% y de manera
muy préxima a esa tasa esta la asignatura de Historia Econdmica de Espafia con
una tasa de éxito del 70,6%.

f) Indicadores de rendimiento académico en segundo curso del Doble
Grado de Economia-Derecho.

Tomase
Total Estu- ; Porcen- . Exito
Asignatura CIETIES z;‘l;rnc}ga- e ee ggr’\rign;raée_z (el
matricula- dos/ Suspen- sentados dos/
dos . sos Presenta-
Matricula- dos)
dos)
DERECHO INTERNACIONAL PUBLICO - 68,00 15,00 20,00 85,00
ECONOMIA MUNDIAL 20 95,00 0,00 5,00 100,00
MICROECONOMIA INTERMEDIA 1 76,49 0.00 r381 100,00
ECONOMIA PUBLICA | 19 100,00 0,00 0,00 100,00
DERECHO ADMINISTRATIVO | 18 100,00 0.00 0.00 100,00
DERECHO PENAL | 19 100,00 0,00 0,00 100,00
DERECHO CIVIL | 18 94.44 5.56 0,00 94,44
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CONTABILIDAD GENERAL | 21 8571 14.29 0.00 8571
CONTABILIDAD GENERAL I 23 73.01 15.00 13.04 85.00
MATEMATICAS Il PARA LA ECONOMIA 20 95.00 0,00 500 100,00

Conclusiones y comentarios:

La tasa media de rendimiento de las asignaturas que forman parte del segundo
curso del Doble Grado de Economia-Derecho es del 88,82% con una desviacion
del 11,43%. La misma es superior a la que corresponde al segundo curso del Grado
de Economia (66,46%). En este grupo se observan bastantes asignaturas con una
tasa de rendimiento del 100%. En dos asignaturas la tasa es menor que la media
menos la desviacién tipica: Derecho Internacional Publico (68%), Contabilidad Ge-
neral Il (73,91%) y Microeconomia Intermedia (76,19%).

El promedio de suspensos en este curso en términos porcentuales es del 4,98%
con una desviacion del 6,60% (mas bajo que el que corresponde a segundo curso
del Grado de Economia: un 22,84%). No hay ningun suspenso en bastantes asig-
naturas, que, como se ha sefalado en el punto anterior tienen un porcentaje de
aprobados sobre matriculados del 100%. En la situacion contraria estarian dos
asignaturas en la que la tasa de suspensos es mayor que la media mas la desvia-
cion: Contabilidad General Il con un 14,29% y Derecho Internacional Publico con
un 15%.

En lo que se refiere al porcentaje de no presentados en el segundo curso del Doble
Grado de Economia-Derecho, Derecho Internacional Publico y Microeconomia In-
termedia superan el promedio de no presentados, que es 6,68%, mas la desviacion,
el 8,6% (la de segundo curso del Grado de Economia era del 9,85%).

Por dltimo, la tasa media de éxito en segundo del Doble Grado de Economia-Dere-
cho es del 95,01% con una desviaciéon del 6,6%. Dicha tasa es mayor que la que
corresponde a este curso en el Grado de Economia (77,16%) como resultado del
buen comportamiento que se observa en la mayoria de las asignaturas. En con-
creto, s6lo hay tres asignaturas con tasas de éxito por debajo de la media menos
la desviacion tipica para este curso: Derecho Internacional Pablico con un 85%,
Contabilidad General Il con un 85% y Contabilidad General | con un 85,71%.

g) Indicadores de rendimiento académico en tercer curso del Doble
Grado de Economia-Derecho.
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Tasa de

Rendi- Tasa de
Total Es- - Porcen- Exito
tudiantes miento taje de (Aproba-
Asignatura . (Aproba-
matricula- No Pre- dos/
dos/
dos . sentados  Presenta-
Matricula-
d dos)
0s)
DERECHO CONSTITUCIONAL 1l 16 68.75 21.43 12,50 78.57
DERECHO CIVIL I 16 93,75 0,00 6,25 100,00
DERECHO PENAL Il 16 87,50 6,67 6,25 93,33
DERECHO ADMINISTRATIVO Il 15 80,00 14,29 6,67 85,71
DERECHO MERCANTIL | 20 60,00 29,41 15,00 70,59
ECONOMIA DE LA UNION EUROPEA 17 82.35 12,50 5,88 87,50
MACROECONOMIA INTERMEDIA 18 88,89 0,00 1111 100,00
INFERENCIA ESTADISTICA 15 93,33 6,67 0,00 03,33
ECONOMIA PUBLICA I 16 87,50 12,50 0,00 87,50
FUNDAMENTOS DE DIRECCION Y MARKETING 16 93,75 0,00 6.25 100,00

Conclusiones y comentarios:

1. Latasa media de rendimiento de las asignaturas que forman parte del tercer curso
del Doble Grado de Economia-Derecho es del 83,58% con una desviacion del
10,72%. En este las asignaturas cuya tasa de rendimiento esta por encima de la
media més la desviacion tipica son: Derecho Civil 1l (93,75), Derecho Penal I
(87,5%), Macroeconomia Intermedia (88,9%), Inferencia Estadistica (93,3) y Fun-
damentos de Direccion y Marketing (93,75%). Solo las asignaturas Derecho Mer-
cantil | (60%) y Derecho Constitucional Il (68,75%), tienen una tasa de rendimiento
mas baja (media menos la desviacion tipica.

2. El promedio de suspensos en este curso en términos porcentuales es del 10,34%
con una desviacion del 9,26%. Teniendo en cuenta dicha media y la desviacién
respecto a otras asignaturas del mismo curso, solo Derecho Mercantil | se situaria
por encima de la media més la desviacion tipica.

3. El porcentaje de no presentados en términos medios en el tercer curso del Doble
Grado de Economia-Derecho es del 1,92%. En este caso, sélo las asignaturas de
Derecho Mercantil | (29,41%) y Derecho Constitucional Il (21,43%) se situan bas-
tante por encima del promedio mas la desviacion tipica.
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4. Por Gltimo, la tasa media de éxito en el tercer curso del Doble Grado de Economia-
Derecho es del 89,65% con una desviacion del 9,27%. En este curso todas las
asignaturas, salvo Derecho Mercantil | (70,59%) y Derecho Constitucional I
(78,57%), tienen una tasa de éxito por encima del 85%.

h) Indicadores de rendimiento académico en cuarto curso del Doble
Grado de Economia-Derecho.

Tasa
de
Rendi-
miento

Por-
centaje
de No
Pre-
senta-
dos

Asignatura (Apro-
bados/
Matri-
cula-
dos)

DERECHO PROCESAL | 21 5714 | 4000 | 476 | 60,00

DERECHO FINANCIERO Y TRIBUTARIO | 16 87.50 6.67 6.25 9333

DERECHO DE LA UNION EUROPEA 17 100,00 0,00 0.00 100,00

DERECHO CIVIL 1II 13 | 100,00 | 000 | 000 | 10000

DERECHO DEL TRABAJO | 18 94.44 556 0.00 94.44

DERECHO MERCANTIL Il 16 87,50 12,50 0.00 87,50

DERECHO DEL TRABAJO I 16 100,00 0.00 0.00 100,00

ECONOMIA ESPANOLA 10 | 100,00 | 000 | 000 | 10000

POLITICA ECONOMICA | 14 100,00 0.00 0,00 100,00

MICROECONOMIA AVANZADA 16 81,25 1333 6.25 86,67

COMERCIO Y MERCADOS FINANCIEROS INTERNACIONALES

12 91,67 8,33 0,00 91,67

Conclusiones y comentarios:

1. Latasa media de rendimiento de las asignaturas que forman parte de cuarto curso
del Doble Grado de Economia-Derecho es del 90,86% con una desviacion del
12,37%. Solo hay una asignatura cuya tasa es menor que la media menos la des-
viacion tipica, esta es la asignatura de Derecho Procesal | con una tasa de rendi-
miento del 57,14%.

2. El promedio de suspensos en este curso en términos porcentuales es del 7,85%
con una desviacion del 11,28%. Teniendo en cuenta dicha media y la desviacién
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respecto a otras asignaturas de este curso, no habria ningun suspenso en la ma-
yoria de las asighaturas mencionadas. S6lo dos asignaturas tienen suspensos y
solo dos de ellas con un 12,5% y un 13,33% de suspensos sobresalen respecto a
la media més la desviacion tipica: Derecho Mercantil Il y Macroeconomia Avanzada
respectivamente.

3. En lo que se refiere al porcentaje de no presentados en el cuarto curso del Doble
Grado de Economia-Derecho destacan los valores de no presentados correspon-
dientes a la asignatura de Derecho Procesal | con un 4,76%, Derecho Financiero y
Tributario | (6,25) y Microeconomia Avanzada (6,25%).

4. Por ultimo, la tasa media de éxito en cuarto del Doble Grado de Economia-Derecho
es del 92,14% con una desviacion del 11,22%3. Sélo llama la atencion la tasa de
éxito del 60% de Derecho Procesal |, dado que el resto de las asignaturas tienen
una tasa de éxito entre el 86% y el 100%.

i) Indicadores de rendimiento académico en quinto curso del Doble
Grado de Economia-Derecho.

Rt
Total Estu- miento Porcen- Porcen- Exito
. diantes _ taje de tajede No  (Aproba-
AL matricula- g;b(\)p;r/oba Suspen- Presenta- dos/
dos . S0s dos Presenta-
Matricula- dos)
dos)
DERECHO ECLESIASTICO 12 100,00 0,00 0,00 100,00
DERECHO PROCESAL Il 19 84,21 15,79 0,00 84,21
DERECHO INTERNACIONAL PRIVADO 14 92,86 7,14 0,00 92,86
DERECHO FINANCIERO Y TRIBUTARIO Il 13 92,31 7,69 0,00 92,31
DERECHO CIVIL IV 13 92,31 7,69 0,00 92,31
INTRODUCCION A LA ECONOMETRIA 12 100,00 0,00 0,00 100,00
METODOS Y MODELOS ECONOMETRICOS 13 100,00 0,00 0,00 100,00
POLITICA ECONOMICA Il 13 92,31 7,69 0,00 92,31
MACROECONOMIA AVANZADA 14 85,71 14,29 0,00 85,71
DIRECCION FINANCIERA 13 100,00 0,00 0,00 100,00

Conclusiones y comentarios:

1. Latasa media de rendimiento de las asignaturas que forman parte del quinto curso
del Doble Grado de Economia-Derecho es del 93,97% con una desviacion del

3 Dicha tasa esta algo por debajo que la que corresponde a este curso en el Grado de Economia (96,38%),
no obstante, ambos cursos no son comparables puesto que no hay ninguna coincidencia de asignaturas entre
4° del Doble Grado y 4° de Economia.
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5,64%. En este grupo, hay bastantes asignaturas con tasas de rendimiento del
100%: Solo hay dos asignaturas cuya tasa es menor que la media menos la des-
viacion tipica: Derecho Procesal Il (84,21%) y Macroeconomia Avanzada (85,71%).

2. El promedio de suspensos en este curso en términos porcentuales es del 6,03%
con una desviacion del 5,64%. Teniendo en cuenta dicha media y la desviacion
respecto a otras asignaturas de este curso, destaca el porcentaje de suspensos en
Derecho Procesal Il (15,79%) y Macroeconomia Avanzada (14,29%).

3. En lo que se refiere al porcentaje de no presentados en quinto curso del Doble
Grado de Economia-Derecho hay que indicar que en todas las asignaturas el por-
centaje de no presentados es del 0%.

4. Por ultimo, la tasa media de éxito en quinto del Doble Grado de Economia-Derecho
es del 93,97% con una desviacion del 5,64%. Solo llama la atencion la tasa de éxito
del 84,21% de Derecho Procesal Il y del 85,71% de Macroeconomia Avanzada,
dado que el resto de las asignaturas tienen una tasa de éxito por encima del 92%.

j) Indicadores de rendimiento académico en sexto curso del Doble
Grado de Economia-Derecho.

Tasa de
Total Rendi- Tasa de
Estu- miento Porcen- | Porcen- Exito
. ; (Apro- taje de taje de No  (Apro-
AR U dlant‘es bados/  Sus- Presenta- bados/
matri- :

T - Matri- pensos | dos Presen-
cula- tados)
dos)

HACIENDA AUTONOMICA Y LOCAL (Optativa Derecho) 6 100,00 0,00 0,00 100,00
PRACTICAS EXTERNAS (Derecho) 6 100,00 0,00 0,00 100,00
PRACTICAS EXTERNAS 14 100,00 0,00 0,00 100,00
TRABAJO FIN DE GRADO (Derecho) 16 75,00 0,00 25,00 100,00
TRABAJO FIN DE GRADO 16 87,50 0,00 12,50 100,00

Conclusiones y comentarios:

1. Latasa media de rendimiento de las asignaturas que forman parte del sexto curso
del Doble Grado de Economia-Derecho es del 92,5% con una desviacion del 10%.
En este grupo, la Unica asignatura optativa cursada, Hacienda Autonémica y Local,
tiene una tasa de éxito del 100%. Las practicas externas tanto en Derecho como
en Economia tienen también una tasa de éxito del 100%. Sin embargo, hemos de
resaltar que mientras el Trabajo Fin de Grado en Economia tiene una tasa de éxito
del 87,5%, en Derecho dicha tasa es del 75%.

2. El porcentaje de suspensos en las asignaturas de este curso es del 0%.

3. En lo que se refiere al porcentaje de no presentados en el cuarto sexto del Doble
Grado de Economia-Derecho hay que indicar que hay un 25% de no presentados
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en el Trabajo Fin de Grado en Derecho y del 12,5% en el Trabajo Fin de Grado en
Economia.

4. Por ultimo, la tasa media de éxito en sexto del Doble Grado de Economia-Derecho
del 100% en todas las asignaturas.

k) Indicadores de rendimiento académico en primer curso del Grado de
Administraciéon y Direccion de Empresas.

Tasa de
Total Rendi- ROl Porcen- 1253 iz
: centaje " EXxito
Estu- miento de taje de (Aproba-
Asignatura diantes (Aproba- Sus- No Pre- doF;/
matricu- dos/ senta-
. pen- Presen-
lados Matricu- dos
sos tados)
lados)
CONTABILIDAD GENERAL 168 3214 | 4316 | 4345 56,84
MATEMATICAS DE LAS OPERACIONES FINANCIERAS 142 37,32 53,10 20,42 46,90
INTRODUCCION A LA ECONOMIA 141 53,19 25,74 28,37 74.26
HISTORIA ECONOMICA MUNDIAL Y DE ESPANA 151 73,51 21,28 6,62 78,72
DERECHO DE LA EMPRESA 107 71,96 | 2596 | 2,80 74,04
MATEMATICAS | PARA LA EMPRESA 127 50,39 42,86 11,81 57.14
MATEMATICAS Il PARA LA EMPRESA 199 21,61 57,00 49,75 43,00
ESTADISTICA EMPRESARIAL 114 65,79 15,73 21,93 84,27
FUNDAMENTOS DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS 134 40,30 53,85 12,69 46,15

1. Latasa media de rendimiento de las asignaturas que forman parte del primer curso
del Grado de ADE es del 49,58% (3 puntos mas baja que el curso anterior) con una
desviacion del 18,28%. Hay dos asignaturas que sobresalen por encima de la media
mas la desviacion tipica en este grupo: Historia Econémica Mundial y de Espafia
(73,51%) y Derecho de la Empresa (71,96%). Por otro lado, hay una asignatura que
presenta tasas de rendimiento por debajo del promedio menos la desviacion, Mate-
maticas Il para la Empresa (21,61%).
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2. El promedio de suspensos en este curso en términos porcentuales es del 37,63%
(4 puntos superior a la del afio anterior) con una desviacion del 15,65%. Conside-
rando el margen superior determinado por la media més la deviacion tipica, desta-
can por sobrepasarlo Matematicas Il para la Empresa (57,00%) y Fundamentos de
Administracién de Empresas (53,85%), mientras que Mateméticas de las Operacio-
nes Financieras con un 53,10% se sitUa casi en el margen, aunque dentro del rango.
Por su parte, Estadisticas Empresarial (15,73%) y Derecho de la Empresa (14,66%)
e Historia Econdmica Mundial y de Espafia (21,28%) se sitian por debajo de la
media menos la desviacion.

3. Enlo que se refiere al porcentaje de no presentados en este primer curso de ADE,
hay dos asignaturas cuya tasa de no presentados esté por encima de la media mas
la desviacion tipica: Contabilidad General (43,45%) y Matemaéticas Il para la Em-
presa (49,75 %). Esta Ultima asignatura ha experimentado un descenso significa-
tivo, puesto que el afio pasado la tasa era de 56,35%. En el lado opuesto, sélo
Derecho de la Empresa sobrepasa (2,80%) la media menos la desviacion tipica. El
promedio de no presentados en este primer curso de ADE es de 21,98% vy la des-
viacion tipica del 16,08%.

4. Por dltimo, hay que sefalar que la tasa media de éxito en el primer curso del Grado
de ADE es del 62,37% (desviacion tipica de 15,65 %), 4 puntos porcentuales mas
baja que la del curso anterior. Dos asignaturas superan la media mas la desviacion:
Estadistica Empresarial (84,27%) e Historia Econdémica Mundial y de Espafia
(78,72%). Por su parte, la tasa de éxito mas baja corresponde a Matematicas Il para
la Empresa (43,00%), seguida por Fundamentos de Administracion de Empresas
(46,15%), que sobrepasan la media menos la desviacion tipica.

l) Indicadores de rendimiento académico en segundo curso del Grado
de Administracion y Direccién de Empresas.

Tasa de
. . Exito
Total Estu- | Tasa de Rendi- Porcentaje (Aproba-
Asignatura diantes ma- | miento (Aprobados/ de No Pre- P
. . dos/
triculados Matriculados) sentados
Presen-
tados)
POLITICA ECONOMICA 93 83,87 7.14 0,68 92,86
ORGANIZACION DE EMPRESAS Y
DIRECCION DE RECURSOS HU-
MANOS 106 63,21 23,86 16,98 76,14
INVERSION Y FINANCIACION EN
LA EMPRESA 135 46,67 40,57 21,48 59,43
MICROECONOMIA INTERMEDIA 116 57.76 26,37 2155 73.63
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CONTABILIDAD FINANCIERA Y

SOCIEDADES 142 52,11 33,33 21,83 66,67
MACROECONOMIA INTERMEDIA 141 51.77 39,67 14,18 60,33
ECONOMIA INTERNACIONAL 158 53,16 2759 26,58 72,41
FUNDAMENTOS DE MARKETING 86 72,00 18,42 11,63 81,58

1. La tasa media de rendimiento de las asignaturas que forman parte del segundo
curso del Grado de ADE es del 60,08% (unos 4 puntos porcentuales mas alta que
la del curso académico anterior) y la desviacion es del 12,45%. La Unica materia
cuyo rendimiento supera la media mas la desviacién es Politica Econdmica
(83,87%), seguida por Fundamentos de Marketing (72,09%) que se queda cerca
del limite sin rebasarlo. Por debajo, la Unica asignatura que se sitGa por debajo del
limite establecido por la media menos la desviacion, aunque muy cerca de él, es
Inversién y Financiacién en la Empresa (46,67%).

2. El promedio de suspensos en este curso académico es del 27,12% (desviacion ti-
pica 11,10%), 8 puntos porcentuales mas baja que la del afio anterior, y las asigna-
turas que sobrepasan el umbral de la media mas la desviacion son Inversion y Fi-
nanciacion en la empresa (40,57%) y Macroeconomia Intermedia (39,67%). Hay
gue decir que esta Ultima asignatura ha reducido significativamente su porcentaje
respecto al curso anterior (48,21%), como también lo ha hecho Contabilidad Finan-
ciera y de Sociedades, que tenia una tasa cercana al 50%. Por su parte, sélo Poli-
tica Econdmica (7,14%) presenta una tasa de suspensos inferior a la media menos
la desviacion tipica.

3. Enlo referente al porcentaje de no presentados de este segundo curso de ADE (17,
99% con una desviacién del 5,84%), decir que ha subido unos 4 puntos porcentua-
les respecto al curso académico anterior. Por encima de la media mas la desviacion
s6lo se encuentra Economia Internacional (26,58%) y por debajo, Politica Econ6-
mica (9,68 %) y Fundamentos de Marketing (11,63%).

4. Por Ultimo, comentar que la tasa media de éxito de este curso es del 72,88% (des-
viacion tipica de 11,10%), 8 puntos porcentuales superior a la del curso académico
anterior. La Unica asignatura que supera la media mas la desviacion tipica es Poli-
tica Econémica (92,86%) y por debajo de la media menos la desviacion se sitian
Inversion y Financiacion en la Empresa (59,43%) y Macroeconomia Intermedia
(60,33%), si bien ésta Ultima esta casi en el limite.

m) Indicadores de rendimiento académico en tercer curso del Grado de
Administracién y Direccion de Empresas.
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Tasa de

Tasa de Ren-

dimiento Porcentaje = Porcentaje Exito
Asignatura gl Es_tud|an- (Aprobados/ | de Suspen- de No Pre- (Aoiralat:
tes matriculados . dos/
Matricula- o sentados

Presen-

tados)
ECONOMIA ESPANOLA 88 78,41 15,85 6,82 84,15
INFERENCIA ESTADISTICA E IN-
TRODUCCION A LA ECONOME-
TRIA 89 75,28 16,25 10,11 83,75
CONTABILIDAD DE COSTES 104 50,96 41,11 13,46 58,89
DIRECCION COMERCIAL DE LA
EMPRESA 73 94,52 417 1,37 95,83
DIRECCION FINANCIERA 81 81,48 1538 3.70 84,62
FISCALIDAD EMPRESARIAL: IN-
TRODUCCION Y FISCALIDAD
PERSONAL 79 65,82 14,75 22,78 85,25
METODOS Y MODELOS ECONO-
METRICOS 102 50,98 39,53 15,69 60,47
ANALISIS CONTABLE 86 74,42 18,99 8,14 81,01
DIRECCION DE OPERACIONES 107 75.70 16,49 9.35 83,51
INVESTIGACION DE MERCADOS 75 08,67 0,00 133 100,00

1. Latasa media de rendimiento de las materias del tercer curso del Grado de ADE es
del 74,62%, algo mas 3 puntos porcentuales por debajo de la mostrada el curso an-
terior (77,83%), con una desviacion del 15,75%, pero partiendo de niveles muy altos
tras una tendencia al aumento en los rendimientos del tercer curso de ADE durante
varios cursos académicos. Hay dos materias con un rendimiento superior a la media
mas la desviacion tipica es Direccion Comercial de la Empresa (94,52%) e Investiga-
cion de Mercados (98,67%), mientras que se quedan por debajo de la media menos
la desviacion tipica Contabilidad de Costes (50,96%) y Métodos y Modelos Econo-
métricos (50,98%). Tras un curso 2017-18 en que se redujo mucho la polarizacion
entre asignaturas por encima y debajo de la media, en este curso se observa un ligero
aumento de la misma.

2. En términos de suspensos, la tasa es ligeramente peor a la del curso anterior,
18,25%, con una desviacion tipica del 13,08%, pero se sitla en niveles parecidos o
mejores a los de los cursos anteriores al 2017-18. Contabilidad de Costes (41,11%)
y Métodos y Modelos Econométricos (39,53%) superan la media mas la desviacion
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tipica. Por su parte, Investigacion de Mercados (0%) y Direcciéon Comercial de la Em-
presa (4,17%) tienen tasas de suspensos inferiores a la media menos la desviacion
tipica, repitiendo el patron de cursos anteriores.

3. También empeora, respecto a los resultados del curso académico anterior, el porcen-
taje de no presentados (media y desviacién de 9,28% y 6,71% frente a 6,96 % y
6,41%). Considerando este promedio, sélo Fiscalidad Empresarial (22,78 %) se sitla
por encima de la media mas la desviacion tipica, con Métodos y Modelos Economé-
tricos (15,69%) muy cerca del limite. Se sitian por debajo de la media menos la des-
viacién Investigacion de Mercados (1,33%) y Direccién comercial (1,37%), siguiendo
también la tonica de cursos anteriores.

4. Por ultimo, en linea con los resultados que se vienen mostrando en este tercer curso
del Grado de ADE, también la tasa de éxito (81,75%) es algo mas baja que la del
curso académico anterior (83,36%), que era muy elevada respecto a cursos anterio-
res, presentando una desviacion de nuevo mas alta y parecida a otros cursos, 13,08%
(9,64% la del curso pasado). Dos asignaturas han tenido una tasa de éxito superior
a la media mas la desviacion: Investigacion de mercados (100%) y Direccion Comer-
cial de la Empresa (95,83 %). A diferencia del curso anterior en que ninguna se quedé
por debajo de la media menos la desviacion, este curso hay dos asignaturas, Conta-
bilidad de Coste (58,89 %) y Métodos y Modelos Econométricos (60,47 %).

n) Indicadores de rendimiento académico en cuarto curso del Grado de
Administraciéon y Direccion de Empresas.

Tasa de
-(Ii—iar;?e?lfoRen- Porcentaje el Exito
; Total Estudian- ! taje de No  (Aproba-
Asignatura . (Aprobados/ de Suspen-
tes matriculados Matricula- s0s Presenta- dos/
dos) dos Presen-
tados)
DIRECCION ESTRATEGICA 74 97.30 137 135 08,63
COMPLEMENTOS DE TEORIA
ECONOMICA 19 89,47 0,00 10,53 100,00
ECONOMIA DE LA UNION EURO-
PEA 12 91,67 0,00 8,33 100,00
POLITICA MONETARIA, FINAN-
CIERA Y FISCAL EN EL EN-
TORNO DE LA EMPRESA 10 100,00 0,00 0,00 100,00
HISTORIA DE LA EMPRESA 19 100,00 0,00 0,00 100,00
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TECNICAS ESTADISTICAS APLI-
CADAS A LA EMPRESA

16 100,00 0,00 0,00 100,00
INVESTIGACION OPERATIVA EN

LA EMPRESA 14 100,00 0,00 0,00 100,00
MODELOS PARA LA DECISION

EMPRESARIAL 18 100,00 0,00 0,00 100,00
CREACION DE EMPRESAS IN-

NOVADORAS 19 100,00 0,00 0,00 100,00
DIRECCION DE EMPRESAS FA-

MILIARES 25 96,00 0,00 4,00 100,00
COMUNICACION COMERCIAL 27 92,59 0,00 7.41 100,00
DISTRIBUCION COMERCIAL 25 96,00 0,00 4,00 100,00
SOCIOLOGIA DE LA INDUSTRIA

Y DE LA EMPRESA 24 91,67 0,00 8,33 100,00
FORMAS DE ORGANIZACION

JURIDICA DE LA PYME 92 95,45 455 0,00 95,45
CONSOLIDACION DE ESTADOS

FINANCIEROS 18 88,89 5,88 5,56 94,12
AUDITORIA 24 100,00 0,00 0,00 100,00
PLANIFICACION Y GESTION FlI-

NANCIERA DE LA EMPRESA 2 95.45 0,00 455 100,00
MERCADOS E INSTRUMENTOS

FINANCIEROS 26 96,15 0.00 3,85 100,00
IMPOSICION DESCENTRALI-

ZADA Y DE LAS OPERACIONES

FINANCIERAS 23 91,30 455 4,35 95,45
IVA'Y LA FISCALIDAD INTERNA-

CIONAL 25 100,00 0,00 0,00 100,00
PRACTICAS EN EMPRESAS 54 98.15 0,00 1,85 100,00
TRABAJO FIN DE GRADO 111 61,26 0,00 38,74 100,00
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La tasa media de rendimiento de las asignaturas del ultimo curso del Grado de ADE
es del 94,61%, 2 puntos porcentuales mas baja que la del curso anterior (96,64%),
pero aun por encima que los afios anteriores. El resultado medio en este curso
suele ser muy positivo, debido a que, salvo una asignatura troncal, se compone de
asignaturas optativas. El rendimiento de la asignatura troncal (Direccion Estraté-
gica) es casi cuatro puntos porcentuales superior al del curso académico anterior,
gue ya habia supuesto un maximo respecto a otros cursos. Todas las asignaturas
optativas tienen un rendimiento cerca de la media, siendo la mas baja Consolida-
cion de Estados Financieros (88,89%), mientras que hasta ocho asignaturas tienen
un 100% de aprobados. El Trabajo de fin de Grado es la asignatura que realmente
reduce la media y se separa de las demas con un 61,26%. Esta tasa es 6 puntos
porcentuales inferior a la del curso pasado, pero practicamente idéntica al curso
2016-17. En general esta baja tasa se debe al elevado numero de no presentados
sobre los matriculados (38,74 %), ya que todos los presentados aprobaron esta
asignatura.

Respecto al porcentaje de suspensos, hay que sefalar que las asignaturas de este
curso académico presentan valores muy bajos, inferiores en media al 1%. Unica-
mente hay suspensos la asignatura troncal, Direccion Estratégica (1,37%), y en las
optativas Formas de Organizacion Juridica de la PYME (4,55%), Consolidacion de
Estados Financieros (5,88%) e Imposicién Descentralizada y de las Operaciones
Financieras (4,55%).

En lo que respecta al porcentaje de no presentados, también el promedio del curso
es muy bajo (4,67%), si bien destaca la asignatura del TFG con un valor muy alto
(38,74%).

En cuanto a la tasa de éxito, indicar que como viene ocurriendo en otros cursos, es
muy alta (media del 99,26%). La Unica asignatura troncal, con un 98,63 %, ha me-
jorado el dato del afio anterior, que ya era muy elevado. Entre las asignaturas op-
tativas, tan solo tres presentan tasas inferiores al 100%: Formas de Organizacion
Juridica de la PYME, Consolidacion de Estados Financieros e Imposicion Descen-
tralizada y de las Operaciones Financieras, aunque en todas ellas se encuentran
por encima del 94%.

Por ultimo, respecto las Practicas Externas y los Trabajos de Fin de Grado, hay que
decir que la tasa de éxito es del 100% en ambas. Sin embargo, como también viene
siendo habitual, mientras que la tasa de rendimiento de las Practicas Externas es
igualmente elevada (98,15%), el nimero de no presentados en el Trabajo de Fin
de Grado hace que la tasa de rendimiento sea mas baja, como hemos comentado
anteriormente.

8.- CONCLUSIONES MAS DESTACADAS Y PROPUESTAS DE MEJORA
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CONCLUSIONES MAS DESTACADAS

Tanto el profesorado como el alumnado
tienen una vision positiva sobre la impor-
tancia de la planificacién y coordinacion
de las actividades y contenidos de los
programas formativos.

Tanto los estudiantes como el profeso-
rado se muestran satisfechos con la utili-
dad de las guias docentes para dicha pla-
nificacion y coordinacion.

La mayoria del profesorado considera
gue los métodos de ensefianza utilizados
en el aula son adecuados siendo dichos
ratios inferiores para los alumnos. Este
patron se repite para las clases tedricas
presenciales. Destaca la mejor valoracion
por parte del alumnado de las clases
practicas presenciales y las actividades
practicas no presenciales.

La gran mayoria del profesorado y del
alumnado considera que los criterios de
calificacion estan claramente definidos y
la informacion suministrada al alumnado
sobre los mismos es suficiente. Se ob-
serva un mayor desacuerdo de los alum-
nos de los primeros cursos que los de cur-
SOs posteriores.

La mayoria de los profesores y de los
alumnos considera suficientes las normas
atenuantes en la evaluacién continua de
los estudiantes, aunque la valoracion es
distinta segun el curso.

PROPUESTAS DE MEJORA

Dado que el profesorado manifiesta que la
Facultad fomenta la coordinacion para evi-
tar solapamientos y la coordinacion entre
asignaturas para planificar la temporaliza-
cion, se sugiere pedir opinién a los alumnos
respecto a dicha coordinaciéon en la pro-
xima encuesta-

Se recomienda seguir insistiendo en la guia
como instrumento, no sélo al principio de la
asignatura, sino a lo largo de todo el curso
a fin de que los alumnos las conozcan y va-
loren. Este esfuerzo debe ser mayor en los
primeros cursos para reducir el porcentaje
de alumnos que no dan importancia a di-
chas guias docentes (un 23% en el caso
del Grado de Economiay Doble Grado y un
30% en el caso del Grado de ADE).

Dada la necesidad de la formacion tedrica
para un mejor aprovechamiento de las cla-
ses practicas, se propone transmitir esta in-
formacion al profesorado para que, en la
medida de lo posible, se disefien acciones
que consigan que los alumnos perciban
una mayor vinculacién entre los contenidos
tedricos y practicos.

Transmitir informacion al respecto por parte
del profesorado cuando se presente la
Guia Docente, asi como a lo largo del
curso. Ademas, el coordinador de curso in-
cidira sobre este tema en las reuniones con
los alumnos, sobre todo en los primeros
cursos, puesto que dichos criterios estan
explicados con detalle en dichas guias.

La recomendaciéon que se hizo al profeso-
rado respecto a que en la elaboracion de
las guias docentes incluyese un vinculo a
la normativa de la UCLM donde aparecen
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Tanto el profesorado como el alumnado
manifiestan la utilidad de las clases prac-
ticas en grupo reducido como medio para
ofrecer (u obtener) una atencion mas per-
sonalizada.

El profesorado y los alumnos se muestran
bastante favorables respecto a la utilidad
de Campus Virtual.

Se confirma la percepcion de la utilidad
de las tutorias para clarificar las dudas en
cada asignatura como complemento de la
formacion de los estudiantes tanto por
parte del colectivo del profesorado como
de los alumnos.

Tanto profesores como alumnos coinci-
den en la valoraciéon del conocimiento y
comprension de la materia por parte del
profesorado y las habilidades y capacida-
des del profesorado para ensefiar. Pese
a que, en ambos casos, el profesorado es
mucho mas positivo que el alumnado, hay
gue destacar que la valoracion respecto a
las habilidades y capacidades para ense-
fiar por parte de los alumnos es algo mas
baja que respecto a sus conocimientos.

dichas normas atenuantes y que los coor-
dinadores de curso, antes de la validacion
por el coordinador de la titulacion de las
guias, compruebe que dichas normas ate-
nuantes estan incluidas en las guias do-
centes de todas las asignaturas parece ha-
ber conseguido que mejore la opinion del
alumnado respecto a que existe cierta fle-
xibilidad para la evaluacion en caso de en-
fermedad u otras circunstancias especia-
les.

Se sigue recomendando que tanto los pro-
fesores como los coordinadores de curso
recuerden la existencia de estas normas
atenuantes cuando presenten sus asigna-
turas o se presenten en los cursos que
coordinan.

Al igual que en el informe anterior, se reco-
mienda seguir desdoblando los grupos de
practicas cuando el nUmero de matricula-
dos de las asignaturas que exige el POA de
la UCLM lo permita.

Se aconseja seguir insistiendo en la conve-
niencia de que el profesorado siga utili-
zando Campus Virtual y, en la medida de lo
posible, utilicen las distintas posibilidades
de uso que ofrece esta plataforma.

Se sigue recomendando al profesorado
gue insista en la posibilidad de asistir a las
tutorias de cada asignatura durante todo el
curso y aconsejar la asistencia a las mis-
mas en los horarios establecidos por el pro-
fesorado publicados en la pagina web de la
Facultad.

Analizar la carga de trabajo de los alumnos
y los métodos de ensefianza que se utilizan
por los profesores en los cursos donde la
satisfaccion respecto a los métodos de en-
seflanza es mas baja.

Se recomienda al profesorado que, en la
medida de lo posible, realicen cursos de
formacion que traten de mejorar sus habili-
dades y capacidad de ensefar aprove-
chando la oferta de cursos de formacion
para el PDI que ofrece la UCLM cada cua-
trimestre.
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Todo el profesorado como la mayoria de
los estudiantes considera que este colec-
tivo estimula la motivacion y participacion
del alumnado. Aunque el porcentaje de
alumnos que piensan que el profesorado
se plantea, como actividad docente priori-
taria, despertar su interés y motivacion es
relativamente mas bajo, el niumero de
alumnos descontentos es reducido.

La mayoria del profesorado considera ne-
cesario su formacién continua en su ca-
pacidad docente.

La mayor parte del profesorado esta con-
forme con las condiciones del mobiliario,
el espacio y la climatizacion de los despa-
chos de los que disponen.

La mayor parte del profesorado piensa
gue las plataformas web utilizadas en los
procesos de ensefianza-aprendizaje
(Moodle, Webmail, guia-e, etc.) son ade-
cuadas.

Los alumnos manifiestan una opinién
bastante favorable respecto a la accesibi-
lidad a internet en todos los cursos (entre
el 86 y el 89%).

La totalidad de los profesores y cerca del
85% de los alumnos de Economia y Do-
ble Grado y el 82% de los alumnos del
Grado de ADE se manifiestan muy satis-
fechos con la adecuacion de la biblioteca
y los recursos bibliograficos necesarios
para su formacion.

La mayor parte del alumnado y del profe-
sorado valoran positivamente el servicio
de cafeteria de la Facultad.

En cuanto al servicio de extension univer-
sitaria encargado de la programacion de-
portiva y cultural del Campus, la mayoria
del profesorado conoce y valora positiva-
mente este servicio mientras que una

Se recomienda continuar con la formacion
del profesorado para que éste siga mejo-
rando su capacidad de estimulo y motiva-
cion del alumnado.

Pese a que algunos profesores no estan de
acuerdo con la necesidad de formacién
continua, se recomienda seguir incenti-
vando al profesorado respecto a la realiza-
cion de dichos cursos de formacion relacio-
nados con la docencia.

Se observa cierta mejora de la satisfaccion
del alumnado respecto al acceso a internet
en las aulas respecto al curso anterior. Se
sigue recomendando que se invierta en la
mejora de estas conexiones para intentar
llegar al 100% respecto a la accesibilidad a
internet.

Se recomienda seguir incluyendo este tipo
de informacién en las Jornadas de Acogida
para los alumnos de 1° curso. En dichas
jornadas existe una sesion informativa so-
bre los servicios generales que ofrece la
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19

20
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22

cuarta parte del alumnado ni est4d de
acuerdo ni en desacuerdo respecto a la
suficiencia de estos servicios.

La opinién respecto a la adecuacion del
mobiliario y climatizacion (alumnos y pro-
fesores) y el del equipamiento informatico
y audiovisual en las aulas (profesores) no
es completamente favorable pero la ma-
yoria estan satisfechos.

La opinién del alumnado respecto a los
espacios comunes de los que dispone la
Facultad para la realizacion de las tareas
en grupo es muy favorable.

La opinién del profesorado respecto a la
satisfaccion con el personal de conserje-
ria, de apoyo a la docencia y de los servi-
cios informaticos es positiva.

La totalidad del profesorado y la mayoria
del alumnado esta de acuerdo en que la
Facultad publica en la web informacién
actualizada sobre la organizacion del cen-
tro referente a horarios, calendario, plan
de estudios o la normativa entre otras co-
sas.

Respecto a la utilizacién de las redes so-
ciales (Twitter, Facebook, Instagram en-
tre otras) de manera suficiente para la di-
fusién de informacién, tanto el profeso-
rado como el alumnado se muestran sa-
tisfechos, pero en ambos colectivos
existe hay individuos que se muestran in-
diferentes ante la utilidad de estas redes
sociales.

UCLM. Dado que desde el curso acadé-
mico pasado, los coordinadores de todos
los cursos incorporan esta informacién en
sus sesiones de presentacion, se entiende
que dicha informacién esta disponible.

Se sigue recomendando mejorar la climati-
zacion de las aulas (sobre todo en verano)
e intentar modernizar las aulas para adap-
tarlas a los nuevos sistemas de ense-
flanza-aprendizaje.

Aunque a que la Facultad ha aumentado la
presencia y participacion con noticias y
eventos de la Facultad en las distintas re-
des sociales, se recomienda que los coor-
dinadores sigan insistiendo a los alumnos
de la conveniencia de seguir al Centro en
las redes sociales para tener conocimiento
de todas las actividades que se desarrollan
en la Facultad.

Se propone que el profesorado participe en
algun proyecto de formacién para mejorar
las competencias digitales ligadas al uso
de estas redes sociales y, de ese modo,
disminuir su indiferencia.
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La totalidad de los profesores y la mayo-
ria de alumnos se muestran satisfechos
con la informacion sobre las actividades
organizadas por la Facultad como semi-
narios, charlas u otros eventos, siendo
mas criticos los alumnos.

Respecto a la existencia de informacién
suficiente sobre otros servicios como be-
cas de colaboracion, servicio de atencion
psicolégica o movilidad entre otros, tanto
el profesorado como el alumnado se
muestran algo disconformes (algo mas
los alumnos).

La mayor parte del profesorado y alum-
nos manifiestan su conformidad con la
existencia y utilidad de canales de infor-
macion para formular quejas o sugeren-
cias sobre aspectos con los que no se es-
tén totalmente de acuerdo.

Alrededor del 93% del profesorado esta
de acuerdo con el compromiso del Equipo
Decanal, Areas y otros niveles de la Fa-
cultad para obtener resultados claros y
explicitos en relacion con la calidad son
suficientes y también con que existen su-
ficientes mecanismos para participar en
dicha politica de calidad.

La mayoria del alumnado manifiesta su
conformidad con la preocupaciéon de la
Facultad por la mejora de calidad, sobre
todo en el ultimo curso del Grado de Eco-
nomiay Doble Grado (més del 73% de los
alumnos) y en tercero y cuarto curso de
ADE (entorno al 70%).

La opinion del profesorado y del alum-
nado en lo referente a la participacion del
alumnado en las politicas de calidad es
distinta. Mientras mas del 86% de los pro-
fesores piensa que la Facultad ha esta-
blecido suficientes mecanismos para fa-
vorecer la participacion de los estudiantes
en su politica de calidad, la opinién de los

Se propone recomendar a los alumnos la
consulta habitual de la pagina web de la
Facultad para informarse porque sigue ha-
biendo alumnos que ni estan de acuerdo ni
en desacuerdo cuando se les pregunta si
tienen informacion suficiente sobre las ac-
tividades organizadas en la Facultad.

Se recomienda seguir incluyendo en la pa-
gina web informacion sobre estos servicios
e insistir en las reuniones que se mantie-
nen con la delegacién del Centro y los
alumnos.

Dado que el porcentaje de alumnos que se
sitla en la categoria intermedia es mas ele-
vado que los que estan en desacuerdo, se
recomienda que los coordinadores de
curso informen sobre la existencia de estos
canales a cada uno de los grupos.

Seguir insistiendo en la labor de informa-
cion que realiza el equipo decanal y los
coordinadores de Grado y de Curso puesto
gue asi se ha conseguido mejorar respecto
al curso académico anterior.

Dado que ha mejorado este indicador pa-
rece ser que la reunion del Equipo de Di-
reccion con los delegados de curso para
gue estos aumenten su participacion en la
politica de calidad del Centro ha tenido
efectos positivos.
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alumnos es menos favorable aunque ma-
yoritariamente estos consideran que son
suficientes los mecanismos que existen.

La percepcién por parte del profesorado
de la utilidad de los coordinadores de
Curso en la planificacién y buen funciona-
miento del curso es muy favorable puesto
gue casi el 90% del profesorado valora la
utilidad de dicha figura que la que mani-
fiestan los alumnos. También la mayoria
del alumnado valora favorablemente la
funcién de los coordinadores de curso,
sobre todo en los cursos mas avanzados.
En lineas generales, la valoracion del
plan de accién tutorial por parte de los
alumnos es positiva.

El 96% de los profesores muestra su sa-
tisfaccién por el desarrollo del proceso de
enseflanza y aprendizaje y la organiza-
cion y funcionamiento de la Facultad. En-
tre los alumnos la opinién es algo menos
favorable pese a que el 68% de los alum-
nos del Grado de Economia y el Doble
Grado y el 73% de los alumnos del Grado
de ADE estéan satisfechos con la organi-
zacion y funcionamiento del Centro.

La satisfaccion del profesorado respecto
a su labor docente es del 100%, siendo
algo mas baja respecto a su investigacion
(91,7%). Casi la totalidad del profesorado
también se identifica con la cultura institu-
cional y los valores de la UCLM (91,5%).

La opinion de los alumnos respecto a si
su formacion les permitird su insercion en
el mercado laboral es favorable puesto
que entre el 60% y el 72% esta de
acuerdo y mejora considerablemente en
los Ultimos cursos. Dicha valoracion es

Se sugiere continuar con la labor de infor-
macion a los alumnos por parte de los coor-
dinadores de curso respecto a cuales son
sus funciones y obligaciones para reducir
el porcentaje de alumnos que se sitGan en
la categoria intermedia (ni estan de
acuerdo ni en desacuerdo cuando se les
pregunta por la utilidad de los coordinado-
res de curso).

Dado que en el curso académico pasado
los alumnos de segundo de Economia y
Doble Grado eran los mas insatisfechos, se
ha realizado un seguimiento de este mismo
grupo. Dicho desacuerdo no se mantiene
en tercero de Economia y Doble Grado ni
tampoco el segundo curso de dicha titula-
cion manifiesta un mayor desacuerdo.

Dado que la satisfacciébn aumenta con el
avance de los cursos y el porcentaje de
alumnos que ni estd de acuerdo ni en
desacuerdo ronda el 20%, se considera
que la satisfaccion del colectivo de alum-
nado es elevada.
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algo mas favorable cuando se les pre-
gunta por su satisfaccion, en términos ge-
nerales, con la vida en la Universidad.

La tasa de no presentados con el valor
mas elevado, en la Facultad, esta en
torno al 23% en el caso mas alto (1° de
Economia) aunque dicha tasa es del
8,9% en el Doble Grado. La misma des-
ciende de manera considerable conforme
Se avanza a cursos superiores (entorno al
3% en 4° de Economia y Doble Grado y
al 4,6% en ADE).

La tasa de éxito se sitla entre el 62,37%
(1° de Economia y 1° de ADE) y en torno
al 99% tanto en 4° de Economia como de
ADE). Dicha tasa es considerablemente
mas alta en los cursos superiores. La
tasa media de éxito en 1° del Doble Grado
es del 83,2% pero como es légico la doble
titulacion explica que la tasa correspon-
diente a 4°y 5° curso del Doble Grado sea
algo menor que la que tienen los alumnos
gue solo estdn matriculados en una titula-
cion.

La tasa de rendimiento de las titulaciones
de grado que se imparten en Facultad se
sitla entre el 47,87% y el 96,38%, au-
mentando también conforme avanzan los
cursos y con diferencias claras entre los
alumnos del Grado de Economia y ADE.
Dichas diferencias desaparecen en 4°
curso puesto que la tasa de rendimiento
para el Grado de Economia es del
96,38%, del 94,61% para el Grado de
ADE y del 90,86% para el Doble Grado.

El porcentaje de suspensos en la Facul-
tad se sitta entre el 0,67% (4° de Econo-
mia) y el 37,63% (1° de Economiay 1° de
ADE). Dicho ratio desciende bruscamente
conforme los alumnos de las titulaciones
analizadas avanzan de curso (la media en
4° de Economia y ADE no llega al punto
porcentual).

Se recomienda la necesidad de deteccion
de las asignaturas con mayor niumero de
suspensos, Yy, en el caso de que sea nece-
sario planificar la realizacién de cursos cero
y/o complementos de formacion.
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ANEXOS.

ANEXO I. Tasas relacionadas con rendimiento académico segun

cursos y titulacion

Tasas de rendimiento (curso 2018-19)

Tasas de ECONOMIA DG ECO-DCHO ADE
rendimiento
Media DeSV|e_1C|on ti- Media Desyl_amon Media Desylgmon
pica tipica tipica
1°curso 47,87 9,58 76,10 14,48 49,58 18,28
2° curso 66,46 16,01 88,83 12,05 60,08 12,45
3% curso 73,52 14,50 83,58 11,31 74,62 15,75
4°curso 96,38 8,54 90,86 12,97 94,61 8,16
5° curso 93,97 5,95
6° curso 92,50 11,18
Porcentaje de suspensos (curso 2018-19)
ECONOMIA DG ECO-DCHO ADE
. Desviacion . Desviacion . Desviaciéon
Media . Media L. Media .
tipica tipica Tipica
1°curso 37,63 10,16 16,75 13,69 37,63 15,65
2°curso 22,84 11,64 4,98 6,96 27,12 11,10
3°curso 18,53 14,42 10,35 9,77 18,25 13,08
4°curso 0,67 2,08 7,85 11,83 0,74 1,73
5° curso 6,03 5,95
6° curso 0,00 0,00
Porcentaje de no presentados (curso 2018-19)
% de No Presentados ECONOMIA DG ECO-DCHO ADE
Media | Desviacion Media | DesSviacion | yiodia Desvia-
tipica tipica cién tipica
1°curso 23,01 11,09 8,90 5,99 21,98 16,08
2° curso 14,69 9,52 6,69 9,07 17,99 5,84
3°curso 9,85 4,94 6,99 4,86 9,28 6,71
4° curso 3,04 7,43 1,57 2,72 4,67 8,11
5% curso 0.00 0.00
6° curso 7,50 11,18




Tasas de éxito (curso 2018-19)

N ECONOMIA DG ECO-DCHO ADE
Tasas de éxito
Media DeSV|e_1C|on ti- Media Deswe_a(:lon ti- Media Desyl_amon
pica pica tipica

1° curso 62,37 10,16 83,25 13,69 62,37 15,65
2° curso 77,16 11,64 95,02 6,96 72,88 11,10
3°curso 81,47 14,42 89,65 9,77 81,75 13,08
4°curso 99,33 2,98 92,15 11,83 99,26 1,73
5° curso 93,97 5,95
6° curso 100,00 0,00
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ANEXO II: Cuestionario del profesorado

X EVALUACION PARA LA GARANTIA DE LA

CALIDAD
Curso 2018-2019 (Profesorado)

CLIESTROMARICY PROF ESCRMN

2. EXPERIEMNCIA DOCENTE (n de anos aproximado impartiendo dlases en la Universidad)]

B IE v I IEerse EhE 3 IE LA IMADASTIM 1 ACE BCTE 1 IpS
AU LU LRSS T LU LIUIE APARTIDO CLASE ESTE CLIRSO
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ANEXO lIl: Cuestionario del alumnado

X EVALUACION PARA LA GARANTIA DE LA

CALIDAD
Curso 2018-2019

CLIESTROMARIC ALLIBIMNOES

1.5EMD*

2 EDAD

Imagen cuestionario para los alumnos Microsoft Forms
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